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SAMMANFATTNING AV 2020

» Nettoomsattningen uppgick till 100,1 (92,0) MSEK

» Rorelseresultat uppgick till -13,8 (-15,3) MSEK

» Arets resultat efter skatt uppgick till -15,8 (-17,1) MSEK

» Periodens resultat per aktie vid periodens utgang uppgick till -1,02 (-1,10) kr

» Periodens kassaflode fran den I6pande verksamheten efter férandring av
rorelsekapital uppgick till -3,3 (-12,0) MSEK

» Styrelsen foreslar att ingen utdelning lamnas for 2020

Siffror inom parentes avser motsvarande period féregaende ér.

NVCKELTAL FLERARSGVERSIKT

Belopp i KSEK 2020 2019 2018 2017 2016
Resultat

Nettoomsattning 100 069 91 956 103 008 124 219 122 569
Rorelseresultat, EBIT -13 826 -15 302 -18 621 -9 156 725
Periodens resultat -15 804 -17 055 -23 322 -10 011 1094
Marginaler

Rérelsemarginal, %, EBIT neg. neg. neg. neg. 1%
Vinstmarginal, % neg. neg. neg. neg. 1%

Avkastningsmatt
Avkastning pa sysselsatt kapital, % neg. neg. neg. neg. 1%
Avkastning pa eget kapital, % neg. neg. neg. neg. 3%

Finansiell stdllning

Balansomslutning 79 040 72 239 67 630 80 101 83 021
Eget kapital 5154 20 958 20 596 28171 38 077
Sysselsatt kapital 46 398 49 815 41731 52 133 55 353
Soliditet, % 7% 29% 30% 35% 46%
Per aktie

Eget kapital per aktie fore och efter utspadning, kr 0,33 1,35 0,08 0,48 0,64
Periodens resultat per aktie vid periodens utgang -1,02 -1,10 -0,14 -0,17 0,02
Periodens_,_ res_ultat per aktie i genomsnitt fore och 1,02 0,35 -0,09 0,17 0,03
efter utspadning, kr

Antal aktier vid periodens utgang (1000-tal) 15 505 15 505 245910 59 277 59 277
Anstiéllda

Genomshnittligt antal anstallda 57 54 63 65 58
Nettoomsattning per anstalld 1756 1703 1635 1911 2113
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VDs KOMMENTAR

I

den pagaende Ionsamma tillvdxtresan.

Under 2020 6kade omsattningen med 8,8 procent och orderingangen
med 13,5 procent jamfort med féregaende ar. Var offertstock uppgick
vid utgangen av 2020 till 210 MSEK vilket motsvarar en 6kning med
32,6 procent jamfort med féregaende ar. Forsaljningsframgangarna un-
der 2020 tydliggors av flertalet strre vunna avtal. Bland dessa aterfinns
Kriminalvarden 2,3 MSEK, projekt for datacenter 12 MSEK, Vattenfall
3,4 MSEK, projekt inom energi 5,1 respektive 4,8 MSEK. Till detta har
ramavtal tecknats med Kriminalvarden vilket efter rakenskapsarets ut-
gang resulterat i affarsavtal motsvarande 56 MSEK i totalt ordervarde.

Tillvéxten pa kundsidan fortsatter att skapa stabilitet och langsiktighet i
orderstockar for projekt och avtalsintakter. Med detta ges forutsattning-
ar for effektiv projektplanering, organisatorisk tillvaxt inom leveransle-
det, tekniker, konstruktion och projektledning. Stabilitet och langsiktig-
het skapar aven utrymme for kompetensutveckling inom flera viktiga
specialistomraden dar bolaget intagit en ledande position vilket upp-
marksammats bade nationellt och internationellt.

Confidence fortsatter att malinriktat arbeta enligt den under 2020 fram-
gangsrika strategin. Fokus ar oférandrat pa de marknadsomraden och
kundsegment dar de interna och externa sakerhetskraven ar extra hoga.
Utmarkande for vara fokusomraden och kunder ar behovet av avancerad
teknik, kundanpassade I6sningar samt krav pa service och kontinuitet
Over tid. Avtal som tecknats under 2020 inom den kraftigt véxande sek-
torn for datacenter och energidistribution visar att satsningen pa kritisk
infrastruktur ar framgangsrik och under aret har vi ytterligare befast var
position som ledande specialist.

Confidence star idag for erfarenhet, specialistkompetens och tekniko-

beroende vilket tilltalar den 6kande andel internationella bolag och kon-
Orderingang (KSEK)
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2020 blev aret da tre ars malmedvetet fokus pa utveckling av och tillvaxt inom Confidence prioriterade
kundsegment fick ett kraftfullt genomslag pa marknaden och affairsmassig utdelning. Genom tydliga affars-
planer och en valutvecklad kund- och forsaljningsprocess har nya ramavtal tecknats och befintliga har ut-
vecklats till Ionsamma affarer. Trots ett ar praglat av pandemi och ett tufft ekonomiskt klimat har nya kunder
med stor potential adderats till en redan stark kundbas. Detta ger bolaget mojlighet att i hogt tempo fortsatta

cerner som sOker samarbetspartners inom hodgsakerhet vid etablering
i Sverige.

Confidence ar aterigen certifierad enligt Great Place To Work® 2021
vilket ar ett kvitto pa att medarbetare ar och kanner sig delaktiga i
utvecklingen av bolaget. Certifieringen speglar en arbetsmiljo som
praglas av ett tydligt och coachande ledarskap, kontinuerlig kompe-
tensutveckling och att medarbetarna kanner ett starkt stéd under den
pagaende pandemin.

En sammanfattning av 2020 visar pa en tydligt positiv trend for kon-
cernen. Aret inleddes med framgéangar i form av viktiga ramavtal till-
sammans med god orderingang och forsaljningstillvaxt. Det stabila
inflodet av affarer resulterade slutligen i ett positivt rérelseresultat for
koncernen under arets sista kvartal. Den pagaende pandemin och
dess paverkan pa bolaget omfattar samtliga affarsomraden men har
sin tyngdpunkt inom Access Solutions (tidigare Las). Framtida utveck-
ling och paverkan ar alltjamt svarbedémd.

Fortsatt 6kande orderstockar for projekt och serviceavtal samt en i grun-
den reducerad kostnadsbas ger oss goda forutsattningar for ytterligare
tillvaxt och forbattring av resultatet.

Under inledningen av april 2021 meddelade bolaget att ett forvarv av
Nordic LEVEL Services Group AB ("LEVEL”) har genomforts, villkorat
ett godkénnande pa extra bolagsstdmma den 7 maj. Genom forvarvet
kan Confidence erbjuda en bred erbjudandeportfélj inom teknisk hogsa-
kerhet, kvalificerad sakerhetsradgivning, bevakning och facility services,
med viktiga synergier mellan de olika erbjudandena. Det samlade erbju-
dandet sakerstaller en stark position inom ett antal fokuserade segment,
dar de viktigaste ar kritisk infrastruktur, fastigheter, bank och finans, tek-
nologi, offentlig sektor och hotell.

Var beddmning ar att kombinationen av helhetserbjudande och
marknadsposition skapar stor potential for arlig organisk tillvaxt klart
overstigande 10 procent samt att branschens fragmenterade struk-
tur majliggor att under de narmaste aren 300-400 MSEK i omsattning
kan tillféras koncernen via forvarv. Pressmeddelande om foreslaget
forvarv (2021-04-01), samt uppdaterade langsiktiga malsattningar for
tillvaxt och lIénsamhet (2021-04-12), finns att lasa i sin fulla langd pa
https://confidence.se

Jag vill tacka mina medarbetare, vara kunder, partners och aktieagare
for det fortroendet ni visat oss under 2020. Nu ser jag med stor for-
hoppning fram emot att det férslagna forvarvet kan genomféras och att
inleda det spannande arbetet med att ldgga grunden for en ledande
sakerhetskoncern.

Mikael Pettersson s

VD, Confidence International AB (publ.)
mikael.pettersson@confidence.se

+46 (0)8 620 82 00

Coatifiersd
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CONFIDENCE
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AFFARSIDE

Confidence &r en systemintegratér som designar och levererar hogkvalitativa
och effektiva sakerhetsldsningar. Bolagets vardeskapande sakerhetslosning-
ar utnyttjar konvergensen mellan IT och sékerhetsteknologi. Bolaget stravar
efter att bygga langsiktiga partnerskap med sina kunder.

STRATEGI OCH MAL

Confidence strategi ar att vara kundernas prioriterade leverantér av tjanster
och I6sningar inom sékerhet till utvalda marknadssektorer. Bolagets ambition
ar att ge kunderna den bast anpassade och mest flexibla I16sningen, bade
funktionsmassigt och finansiellt, baserad pa spetsteknologi som utnyttjar kon-
vergensen mellan IT- och traditionell sékerhetsteknik med IP som integra-
tionsbéarare. Confidence helhetssyn pa sakerhet &r inbyggd i affarsmodellen
och syftar till att ge kunden basta majliga varde 6ver tiden i varje investering.

Styrelsens malbild ar att 6ka Bolagets omsattning huvudsakligen genom or-
ganisk tillvaxt samt genom lampliga férvarv som kompletterar den befintliga
verksamheten kompetensmassigt eller geografiskt. Tillvaxten skall ske med
god Iénsamhet.

KONCERNSTRUKTUR

Confidencekoncernen bestar av moderbolaget Confidence International AB
(org nr 556291-7442, med séate i Stockholm) och de tva rorelsedrivande
bolagen Confidence Security Sweden AB och Confidence Sweden AB samt
det vilande bolaget Confidence International Management AB.

Sedan 2013, bedrivs affarsomrade Sakerhet & Brand i Confidence Security
Sweden AB, org. nr. 556551-3057 samt affarsomradet Access Solutions i
Confidence Sweden AB, org. nr. 556512-0408. For en forteckning éver kon-
cernféretag per 31 december 2019 se not 17.

ORGANISATION OCH PERSONAL

Confidence verksamhet bedrivs genom de ovan ndmnda rérelsedrivande
bolagen pa den svenska marknaden. Confidence hade 55 anstéllda place-
rade vid kontor i Stockholm och Géteborg per den 31 december 2020.

| 1S0'9001 |

Ly
SYEBRA

Cartifiarad

En kamera kan ofta I6sa uppgifter dér vi
sjélva inte récker till, men allt oftare anvén-
der vi kameror som en
naturlig del i att skapa
en trygg, séker och
effektiv verksamhet.
Utéver att dokumente-
ra, larma och verifiera
odbnskade héndelser,
erbjuder dagens
moderna kamerateknik
nya mdjligheter att ef-
fektivisera och férenkla
rutiner samt arbetsupp-
gifter. Det kan vara inpassering i garage,
indikera risk for snéras, ledsagning av
ensamarbetande m.m. Tekniken mdéjliggér
ocksé att se i milier dar det tidigare varit
omdjligt tex. i totalt mérker.

A
=

[sesc/

CERTIFIERAD
ANLAGGARFIRMA
v

KVALITET OCH CERTIFIERINGAR

Certifiering &r vara kunders garanti for att vara I6sningar alltid haller godkénd
standard. En kvalitetssakring som haller vad vi lovar. | koncernens rorelsedrivan-
de verksamheter finns foljande certifikat:

KVALITETS- OCH LEDNINGSSYSTEM - 1S0 9001

Vart lednings- och kvalitetssystem sakerstaller en effektiv leverans med hog
kvalitet och beskriver hur vi I6pande arbetar med sténdiga forbattringar for att
fortsatta att moéta och évertraffa vara kunders behov.

BEHORIG INGENJOR CCTV - SSF 1062 UTGAVA 2

Certifiering av Behorig ingenjér CCTV-anldggning — Konstruktion sakerstal-
ler att vi har personal med ratt kunskap och behérighet for konstruktion och
installation av kameraanlaggningar som uppfyller samtliga normer och krav.

Certifikat nr 10-478.

ANLAGGARFIRMA CCTV - SSF 1061, UTGAVA 3, KLASS 3 OCH 4

Denna norm som tagits fram av branschorganisationen Swelarm har som syf-
te att 6ka kvaliteten pa utforda installationer av kameraanlaggningar. Genom
att vara certifierad mot denna norm sakerstaller vi att var organisation, var
kompetens, vara processer, lokaler och stédsystem lever upp till satta krav
for att vi skall leverera kameraanlédggningar som motsvarar satta normer samt
kundens krav och férvantningar.

Certifikat nr 13-399

ANLAGGARFIRMA BRANDLARM - SBF 1008 UTGAVA 2

Normen for anlaggarfirma brandlarm staller krav avseende personalkom-
petens, rutiner och uppféljningssystem pa anlaggarfoéretag som installerar
brandlarm. Genom certifiering enligt normen sakerstaller Confidence att vara
installationer lever upp till gallande regler och normer.

Certifikat nr SBSC 2-449

ANLAGGARFIRMA INBROTTSLARM - SSF 1015 UTGAVA 3, LARMKLASS 4
Denna norm ar framarbetad av Svenska Stdldskyddsféreningen for foretag
som installerar inbrottslarm. | normen stélls krav pa personal, utbildning och
uppfdljning for att sékerstalla att arbetet utfors professionellt och fackmanna-
massigt med god kvalitet. Confidence uppfyller normen och har certifiering for
den hogsta larmklassen, (Larmklass 4).

Certifikat nr SBSC 0-1131

CERTIFIERADE BRANDSERVICETEKNIKER ENLIGT SVEBRA

SVEBRA, Svenska Brandsakerhetsforetag, ar féreningen for foretag som ar-
betar med brand- och skyddsmateriel samt utbildning och konsultverksamhet
inom brand- och utrymningssakerhet.
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VERKOAMHEISBESKRIVNING

ERBJUDANDE

Confidence tillhandahaller produkter, tjanster
och kompletta I6sningar inom sdkerhets- och
inpasseringsteknik. Erbjudandet bygger pa
noga utvalda produkter fran samarbetspart-
ners, vilka antingen siljs som separata sys-
tem eller integreras av Confidence till en hel-
hetslésning som uppfyller kundens behov till
en rimlig kostnad.

De helhetslésningar som Confidence designar och
levererar bygger i huvudsak pa éppen systemarki-
tektur och standardiserade produkter. Konkurrens-
fordelarna star saledes att finna bade i de enskilda
produkterna var for sig samt i den funktionalitet,
skalbarhet och flexibilitet som den samlade och
integrerade I0sningen innebar for kunden. Detta
bedéms av Bolaget vara en avgérande faktor nar
kunden skall bedéma de totala investerings- och
driftskostnaderna 6ver tid samt vilka insatser som
kunden behdver avsatta for intern utbildning i hand-
havande och underhaill.

AFFARSMODELL

Confidence affarsmodell bestar dels av projektba-
serad systemdesign, konstruktion och implemen-
tation av olika brand-, las- och sakerhetssystem,
dels av eftermarknadstjanster sdsom service, un-
derhall, och uppgraderingar. Vid projektbaserade
uppdrag erhaller Confidence en fast ersattning
for det aktuella projektet. For service och under-
hallsavtal erhaller Confidence I6pande ersattning.
Eftermarknadstjanster har i regel hogre l6nsam-
hetsmarginaler @n projektbaserade intakter dar
Bolaget ofta konkurrerar med andra aktorer.

VERKSAMHETEN AR INDELAD
| SEGMENT:

Sakerhet & Brand
Access Solutions

BRANDSKYDDSTEKNIK

Inom brandskydd erbjuder Confidence funktionella
brandskyddsldsningar innefattande allt fran kon-

sultationer och riskanalyser till slackanlaggningar.
| Confidence koncernen finns 30 ars erfarenhet
av brandskyddsteknik och Bolaget ar certifierad
anlaggarfirma enligt SBF 1008. Med en effektiv
organisation och god kunskap inom viktiga detal-
jomraden sakerstalls hogsta kvalitet och att instal-
lationerna féljer uppsatta lagar och regler.

Confidence Security Sweden AB tecknade under
maj manad 2015 ett avtal med Novar Systems Ltd
(Honeywell), avseende distribution av Notifier by
Honeywell brandlarm pa den svenska marknaden.
Notifier by Honeywell brandlarm &r ett val etable-
rat varumarke pa den svenska marknaden och
har sedan 1996 distribuerats via Honeywell till ett
rikstdckande nat av framstdende sakerhets- och
brandspecialister. Utdver distributionsrattigheterna
ingar atagande om salj- och teknikstdd pa nyfor-
saljning till aterforsaljarnatet. Distribution och for-
saljning av Notifier har pagatt i Confidence regi
sedan slutet av det andra kvartalet 2015 och sker
genom ca. 25 kvalificerade aterforsaljare samt i
egna projekt med befintliga slutkunder.

SAKERHETSTEKNIK

Omradet sakerhetsteknik inrymmer tjanster, pro-
dukter och Idsningar inom inpasseringssystem,
kameradvervakning och inbrottsskydd. Confiden-
ce erbjuder inte fysiskt skydd av bevaknings- eller
vaktartyp, utan verksamhetsomradets fokus ar pa
I6sningar, produkter och tjanster som syftar till att
forebygga och avskracka fran sakerhetsintrang,
inbrott och skadegodrelse. Bolaget erbjuder en be-
griplig och flexibel sakerhetslésning som baseras
pa helhetslosningar eller enskilda integrerbara
funktionsmoduler samt integration av olika spets-
produkter inom det sakerhetstekniska omradet.
Lésningarna ar i huvudsak IP-baserade vilket gor
det mojligt att anvanda kundens befintliga IT-infra-
struktur. Sakerheten kan styras centralt och sam-
verka med information fran angréansande verksam-
hetssystem. Malsattningen med integrationsarbetet
ar att ge mojlighet till 6kat varde eller kostnadsbe-
sparingar. Confidence styrka ar kombinationen av
specialistkunskap om aldre, traditionella sakerhets-

Passersystemet spelar en central roll i
personflédet i en verksamhet. Det kan
vara bade egen perso-
nal, kunder, leverantérer
och andra som har
behov av smidig tillgang
till lokaler och resurser
pa ett kontrollerat sétt,
samtidigt som acces-
sen enkelt skall kunna
begrénsas eller helt
férhindras for icke be-
hériga. Confidence har
sedan starten arbetat
med att ersétta nyckeln
med ett kort for séker
och enkel hantering vid
6ppning av dérrar.

D

system och en position i den absoluta framkanten
inom den moderna IP-baserade tekniken.

Inom sakerhetsteknik erbjuder Confidence bl.a. fol-
jande produkter och tjanster: sékerhetsanalys, inpas-
seringssystem, inbrotts- och trygghetslarm, kamera-
system och &vervakning, lassystem och mekaniskt
skydd, miljdévervakning samt ID-kortsystem.

LASSYSTEM

Systemen har sitt ursprung fran framférallt hotell-
sektorn dar behovet av sékra, servicevanliga och
kostnadseffektiva lassystem drivit utvecklingen.
Nu véxer intresset och behovet av motsvarande
funktionalitet inom foéretagssektorn. Enkelt hand-
havande och tradlést montage ger fordelar gent-
emot traditionella inpasseringssystem. Nu erbjuds
aven mojlighet att integrera dessa off-line lassys-
tem med on-line inpasseringssystem, vilket tilltalar
féretag som vill utéka sékerheten inom foretagets
yttervaggar. Confidence kan med detta erbjuda
sakerhet ner pa enskilda rum och férvaringsutrym-
men till en rimlig kostnad.

Confidence erfarenhet fran omradet lassystem
stracker sig tillbaka till 1986, och bland kunderna
kan namnas Grand Hoétel Stockholm, Hotel Diplo-
mat, Sheraton Hotels & Towers, Hotel Tylésand,
Scandic Hotels, First Hotels, Radisson Blu, Quality
Globe Hotel, Riverton Hotel, Nordic Choice Hotels,
Hotel C m.fl.

INSTALLATION, SERVICE OCH UNDERHALL

Confidence tekniska verksamhet ar fokuserad kring
systemdesign, konstruktion, projektledning och
driftsattning. Bolagets samtliga erbjudanden stods
av en heltéackande installations-, service- och un-
derhallsverksamhet. Bolaget erbjuder med egen
personal och tillsammans med partners, rikstack-
ande installations- och servicetjanster. Detta inne-
bar att Confidence kunder kan skraddarsy vilken
omfattning de énskar avseende service och jour-
support. Jouren ar tillganglig for avtalskunder och
ar 6ppen 24 timmar om dygnet, alla dagar i veckan.
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MARKNADSFORING OCH FORSALJNING

Ett inbrott leder néstan alltid till stora
konsekvenser ifrdga om verksamhetsstor-
ningar och produk-

tionsbortfall. Ofta

drabbas &ven tredje

part, vilket paverkar (( ))
kundrelationer och

varumdrket. Dessutom

Skapar det en stor

otrygghet och oséker- —

het hos personalen vil-

ket kan paverka trivsel,

sjuktal m.m. Av dessa

skél stélls idag harda

krav péa skalskydd och

larm i de flesta verksamheter. Har kan
Confidence bidra med sin langa erfaren-
het med att ta fram rétt I6sning.

Confidence bedriver marknadsforing och forsaljning pa den svenska marknaden. Forsaljning bedrivs direkt via
egna saljare som erbjuder Confidence tjanster till sina kunder. Bolaget huvudsakliga férsaljning sker direkt till
storre foretagskunder, kommuner och offentliga férvaltningar, fastighetsagare, hotell och handeln.

Bolagets forséljning och operativa verksamhet &r helt fokuserad till Sverige. De tio storsta kunderna motsvarar

ca 44 (46) procent av koncernen omsattning under 2020.

CONFIDENCE PRIORITERADE MALGRUPPER

Inom ramen for vara tva affarsomraden Sakerhet & Brand samt Las fokuserar vi pa féljande malgrupper:

FASTIGHET

Malgruppen bestar av dgare och forvaltare av stérre och mindre fastighets-
bestand. Confidence erbjuder sakerhetssystem byggda pa dppen plattform
som organiserar fastigheternas inpasseringssystem, brandlarm, &vervak-
ning, skalskydd samt fastighetslarm sasom fukt- och varmelarm m.m. pa ett
enkelt och Overskadligt satt. Confidence l6sningar gor det mojligt att ater-
stalla larm och &vervaka pa distans, vilket innebar att jour- och akututryck-
ningar undviks till forman for kostnadseffektiva planerade besdk i fastighe-
ten med stora kostnadsbesparingar som foljd.

KRITISK INFRASTRUKTUR

Malgruppen bestar av kunder inom elproduktion, eldistribution, publika trans-
porter samt telekom. Har finns ett flertal kunder med mangariga relationer.
Malgruppen har ofta anldggningar med stor geografisk spridning och med ett
hogt skyddsbehov. Till denna malgrupp erbjuder Confidence anpassade inte-
grerade l6sningar som ofta omfattar skalskydd, inpassering och évervakning
samt brandskydd. Confidence totala sékerhetserbjudande inkluderar samtliga
funktioner och tjanster samt erbjuder en helhetssyn pa service, underhall och
utbildning som val tillgodoser malgruppens behov.

HOTELL OCH KONFERENSANLAGGNINGAR

Malgruppen utgdrs av saval enskilda hotell som hotellkedjor. Kunderbjudan-
det innehaller marknadsledande elektroniska lassystem, kameradvervakning
samt sakerhetssystem som erbjuds som integrerade I0sningar eller som
fristdende funktioner. Ett fullt utbyggt sakerhetssystem ger kunden ett dver-
ordnat system med ett anvandargranssnitt vilket ger stora besparingar inom
utbildning och kortare responstid vid larm och incidenter.

INDUSTRI- OCH TJANSTEFORETAG

Malgruppen omfattar stora och medelstora slutkunder inom saval industri- som
tjansteforetag. Ett vanligt forekommande behov for dessa &r att kunna hantera
och skydda flera geografiskt spridda kontor och anlaggningar pa ett samordnat
och kostnadseffektivt satt. Sakerhetsbehovet omfattar ofta skalskydd, inpasse-
ring och dvervakning samt brandskydd. Confidence totala sékerhetserbjudande
inkluderar samtliga funktioner och tjénster samt erbjuder en helhetssyn pa servi-
ce, underhall och utbildning som val tillgodoser malgruppens behov. Confidence
har en mangarig relation med kunder inom malgruppen som utvecklats fran enk-
lare delsystem till kompletta helhetslosningar med omfattande systemstéd och
skraddarsydda serviceataganden.
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Confidence verkar pa marknaderna brandskydds-, sdkerhets- och
lasteknik. Enligt Bolagets bedémning pagar en omdaning av sa-
kerhetsbranschen fran att erbjuda icke integrerade, relativt enkla
sdkerhetslosningar till att erbjuda allt mer avancerade och flexi-
bla I6sningar som integreras med verksamhetssystem i kundens
IT-miljé. Confidence gor bedéomningen att denna process inne-
bar goda majligheter for systemintegratorer och nischade appli-
kationsleverantorer med formaga att ta vara pa det basta ur tva
vérldar att ta en betydande del av marknaden.

SAKERHETSTANKANDE

Kundernas interna och myndigheters externa krav pa skydd av materiella och
immateriella varden okar bade i Sverige och internationellt. Féretag, organisa-
tioner och offentlig forvaltning hojer sékerhetsfragornas prioritet och satter dem
i ett bredare och ett allt mer omfattande perspektiv an tidigare. Sakerhetsfra-
gorna lyfts i manga organisationer och foretag upp till hogsta ledningsniva.

De externa kraven kommer av nya lagar och regleringar vilka ofta innebar
mer omfattande krav pa féretag avseende férebyggande och férekommande
sakerhetsarbete. Monstret ar detsamma bade i Sverige och internationellt. Fér
kunderna tar sig detta uttryck i 6kade krav pa flexibla, framtidssakra och skal-
bara produkter och tjanster, bade funktionellt och finansiellt.

En trend hos kunderna ar att efterfraga och kdpa funktion snarare &n produkt.
Kundernas krav 6kar pa leverantorernas férmaga att flexibelt leverera, finan-
siera och underhalla en funktion anpassad till behovet och som samtidigt ar
skalbar. Genom dessa krav framstar behovet av en heltdckande sakerhets-
partner i enlighet med Confidence strategi som allt tydligare.

KOSTNADSMEDVETENHET OCH SAMVERKAN

Séakerhetsfragorna ar under forflyttning till att mer fokusera pa hur saker-
hetssystem och Ovriga verksamhetssystem samverkar for att pa basta satt
optimera funktionalitet, pris och prestanda. Kraven pa en langsiktigt hallbar

totalkostnad &r en nyckelfaktor som idag har storre betydelse an tidigare nar
féretag utvarderar investeringar i ny sékerhetsteknik.

Kundernas befintliga sakerhetssystem bestar ofta av icke integrerade fabri-
katsberoende system utan samverkan med &vriga verksamhetssystem. Som
i IT-branschen flyttas nu fokus mot att maximera sakerhetssystemens effek-
tivitet och varde for verksamheten genom integration och innovation. Denna
utveckling kraver en initierad och kunnig leverantér med I6sningar som baserar
sig pa 6ppna plattformar som utnyttjar standardiserade protokoll fér kommuni-
kation och informationssamverkan. Confidence strategi och val av plattformar
dér kunden kan vélja sékerhet som tjanst, som integrerad helhetslésning eller
som enskild behovsanpassad modul ligger i direkt linje med denna forflyttning.

TJANSTEFIERING

Den pagaende tjanstefieringen av sékerhetsbranschens erbjudande tilltar da
nya systemlésningar och en tatare integration mot kundernas 6vriga verksam-
hetssystem skapar nya méjligheter. Denna forskjutning mot en leverans av 'sa-
kerhet som tjanst’ drivs dels av kundernas forflyttning av fokus mot funktion
pa bekostnad av produkt/teknik, dels av branschens strédvan att dra nytta av
skalférdelar med ny teknik samt att ta betalt for kunskap i leveransen.

MOBILITET

Den 6kande mobiliteten i samhallet i stort staller dels nya krav pa system
och lésningar men skapar ocksa nya mojligheter i kunderbjudandet samt
drifteffektivisering.

KONSOLIDERING INOM BRANSCHEN

En konsolidering inom branschen har pagatt under en langre tid och saker-
hetsbranschen som helhet ar fragmenterad. Trenden visar pa en centrering av
arbetskraft till medelstora- till stora féretag samt en minskning av smaféretagen
inom marknaden. Confidence avser att ta en aktiv del i denna utveckling.
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Nedan anges nagra av de riskfaktorer som
kan fa betydelse for Confidence framtida ut-
veckling. Dessa ar inte sammanstallda i ord-
ning efter betydelse eller potentiell ekono-
misk inverkan pa Bolaget och skall inte ses
som en uttdmmande redogorelse utan endast
som exempel.

Beskrivningar av Confidence verksamhet med
marknadsforutsattningar och inverkan pa Bola-
gets ekonomiska utsikter &r baserade pa Bola-
gets egna bedémningar samt pa externa kallor.
Sadana beskrivningar ar till sin natur behaftade
med osakerhet som Confidence inte kan rada
over, varfor inga garantier kan lamnas att det
som beskrivs i arsredovisningen ar korrekt eller
kommer att intraffa. Confidence kan paverka eller
motverka vissa faktorer i den I6pande verksamhe-
ten, medan andra kan inverka slumpmassigt och
helt eller delvis ligga utanfér Bolagets kontroll. Vid
en bedémning av Confidence framtida utveckling
ar det darfor viktigt att beakta och bedéma dessa
riskfaktorer. Agande av aktier &r alltid férenat med
risk, innebarande att en investerare kan forlora
delar av eller hela sin investering,

FINANSIELLA RISKER

Koncernens framsta finansiella riskfaktorer ar lik-
viditetsrisk, kapitalrisk och kreditrisk. Koncernen
hanterar likviditets- och kapitalriskerna genom
att sakerstalla att det finns tillrackligt med likvida
medel genom en kontinuerlig prognostisering av
kassafloden samt i dvrigt ha tillgénglig finansie-
ring genom avtalade kreditfaciliteter. Planeringen
omfattar alla koncernens enheter och uppdateras
I6pande. Likviditetsplaneringen anvénds for att
hantera likviditetsrisken och kostnaderna for fi-
nansieringen av koncernen. Kreditrisken hanteras
primart genom att kreditupplysning gérs pa nya
kunder samt att forfallostrukturen i kundfordringar
bevakas systematiskt. Se aven not 4.

TEKNISK UTVECKLING

Branschen har genomgatt en rad stora teknolo-
giska forandringar och denna utveckling férvantas
fortsatta framgent. Detta innebar att det stélls stora
krav pa de aktérer som vill ligga i framkant av ut-
vecklingen. Skulle bolaget inte besitta den kompe-
tens eller de finansiella resurser som kravs for att
ligga i fas med den teknologiska utvecklingen kan
detta utgora ett hot for Confidence da detta skulle
innebara en férsdmrad konkurrenssituation.

AVTALSRISKER

| branschen ar det praxis att vissa avtalsrelationer
ingas med fast pris. Detta kan innebéra en risk om
parterna har olika uppfattning om vad som &ver-
enskommits vilket kan leda till kostsamma tvister
och/eller skadade kund- och leverantorsrelationer.
Om detta skulle intraffa kan det paverka verksam-
heten negativt.

GARANTIER OCH SERVICEAVTAL

Bolaget 1amnar sedvanliga garantier vid férsaljning
av hard- och mjukvara integrerade till systemldsning-
ar. Bolaget I6per darmed risk att behdva utféra kom-
pletterande arbete eller ersatta produkter om inte
avtalad funktionalitet kan skapas eller vidmakthallas.

FORVARV OCH INTEGRERING AV

NYA VERKSAMHETER

Confidence arbetar I6pande for att effektivisera
Bolagets verksamhet genom att se Gver organisa-
tionen och affarsmix. Detta kan innebara att Con-
fidence finner det lampligt och &nskvart att saval
forvarva som avyttra verksamheter, vilket ar forenat
med risk. Forvarv ar alltid forenade med risker och
osakerhetsfaktorer tills de ar helt strukturerade och
integrerade i Confidence strategi, verksamhet, or-
ganisation och kultur. Dessa risker kan bland annat
vara okanda bolagsspecifika risker eller att kunder,
viktiga partners och/eller nyckelpersoner lamnar
det forvarvade bolaget. Dartill finns det en risk att
den nya verksamheten inte kan integreras pa ett
effektivt satt pa grund av teknologi, tidspress, inlar-
ningsprocesser etc, vilket kan bidra till férvantade
synergieffekter inte uppnas. Darutdver finns risk for
att de antaganden avseende marknadsandelar och
affarsvolymer som forvarven bygger pa inte infrias.

Ett aspirerande
detekteringssystem &r

mycket ldmplig att vél-

Jja i krévande miljéer

tex. datorhallar, elverk

och kulturbyggnader

dér en diskret instal-

lation krévs, samtidigt

som man har krav pa J—

ANLAGGARFIRMA

tidig detektering av

partikelféréandringar i
luften orsakade av olika typer av rok.

Ovanstaende riskerar paverka Bolagets verksam-
het, finansiella stallning och resultat negativt.

KONJUNKTURKANSLIGHET

Confidence ar beroende av den allmanna konjunktu-
ren. Vid en nedgang i konjunkturen kan det inte ute-
slutas att de produkter och tjanster som Confidence
tillhandahaller drabbas av en minskad efterfragan.

OKAD KONKURRENS

Konkurrensen inom branschen dar Confidence
verkar &r relativt hard och forvantas inte avta utan
snarare 0ka de kommande aren. Resultatet av
detta kan leda till en prispress.

TILLGANG TILL OCH BEROENDE AV

KOMPETENT PERSONAL

En teknikdriven systemintegratérsverksamhet har
ett kontinuerligt behov av rekrytering och utbildning,
vilket staller stora krav pa Confidence foretagsled-
ning och organisation. Att rekrytera kompetenta
medarbetare till alla funktioner samt ledningsper-
soner som framgangsrikt kan integreras i organisa-
tionen ar en forutsattning for att Bolaget ska kunna
utvecklas positivt och med l6nsamhet. | det fall
Confidence inte lyckas behalla eller rekrytera kom-
petenta medarbetare kan det fa en negativ inverkan
pa verksamheten och dess finansiella resultat.

RISK AVSEENDE BEROENDE AV NYCKELKUNDER
Confidence har ett antal storre kunder av sadan be-
tydelse dar ett avslut i samarbetet kan komma att
paverka verksamheten negativt pa ett markbart satt.
Goda kundrelationer ar foljaktligen av stor betydelse
for Bolagets verksamhet.

AKTIEMARKNADSRISK

Nuvarande och potentiella investerare i Confi-
dence bor beakta att en investering i Confidence
ar forknippad med risk och att det inte finns nagra
garantier for att aktiekursen kommer att utvecklas
positivt. Som framgar av redogdrelsen i detta av-
snitt ar aktiekursens utveckling beroende av en rad
faktorer utdver Bolagets verksamhet, vilka Bolaget
inte har majlighet att paverka. Aven om Confiden-
ce verksamhet utvecklas positivt finns det darfor
risk att utvecklingen for Bolagets aktie ar negativ.
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AKTIER OCH AKTIEKAPITAL

Confidence har per den 31 december 2020, 15 504 600 (15 504 600) aktier
utestaende, motsvarande ett aktiekapital om 23 256 900 (23 256 900) SEK.
Aktiens kvotvarde ar 1,50 (1,50) SEK. Varje aktie beréttigar till en rost vid Con-
fidence arsstdmma och ger lika rétt till bolagets tillgangar och vinst. Bolaget har
endast ett aktieslag. Férandringar av aktiedgarnas rattigheter forutsatter andring
av bolagsordningen i enlighet med gallande lagstiftning. Vid utgangen av 2020
finns inga avtal som begransar ratten att dverlata aktier.

Vid den extra bolagsstdmman den 18 december 2020 besléts att minska aktie-
kapitalet sa att aktiens kvotvarde minskade fran 1,50 SEK till 1,00 SEK, vilket
innebar att bolagets aktiekapital minskar fran 23 257 KSEK till 15 505 KSEK,
en minskning med 7 752 KSEK. Detta belopp Overgar vid transaktionen fran
aktiekapital (bundet eget kapital) till fritt eget kapital, och Bolagets totala egna
kapital paverkas alltsa inte. Vidare beslots att genomféra en nyemission med
foretrade for bolagets aktiedgare dar varje existerande aktie gav ratt att teckna
en Unit bestdende av en ny aktie och en teckningsoption med I6ptid fram till 31
december 2022. Slutligen beslots att genomféra en riktad nyemission av aktier
som ersattning for garantiatagande till det garantikonsortium som garanterat
100 % teckning i foretradesemissionen.

Vid utgangen av mars 2021 har ovanstaende beslut fran den extra bolagsstam-
man den 18 december 2020 genomférts och registrerats hos Bolagsverket,
vilket innebar att antalet aktier har 6kat med 15 504 600 genom foretradesemis-
sionen och med 213 614 genom den riktade nyemissionen och uppgar till 31
222 814, motsvarande ett aktiekapital om 31 222 814 SEK. Aktiens kvotvarde
ar 1,00 SEK. Dessutom finns det 15 504 600 teckningsoptioner vilka handlas
pa Nasdagq First North, med en 16ptid till 31 december 2022 och som ger ratt att
teckna en ny aktie i Confidence till en teckningskurs pa 1,23 SEK.

UTESTAENDE OPTIONER

Pa arsstamma 2018-05-09 beslutades att inféra ett incitamentsprogram fér bola-
gets ledande befattningshavare enligt styrelsens foérslag och totalt omfattande 9
500 000 teckningsoptioner. De teckningsoptionerna forfoll 2020-05-31 utan teck-
ning. Darefter har inget nytt incitamentsprogram med teckningsoptioner stéllts ut
och det finns alltsa vid utgangen av 2020 inga utestaende optioner i bolaget.

Som beskrivits ovan under Aktier och aktiekapital har det som en foljd av be-
slut fran den extra bolagsstdmman den 18 december 2020 stallts ut 15 504
600 teckningsoptioner vilka handlas pa Nasdaq First North, med en [6ptid till
31 december 2022 och som ger ratt att teckna en ny aktie i Confidence till en
teckningskurs pa 1,23 SEK.

UTDELNINGSPOLICY

Confidence policy ar att den framtida utdelningen i Bolaget skall ligga i linje
med motsvarande bolag pa den svenska marknaden.

Automatiska brandlarm uppkopplade
mot réddningstjidnsten &r i de flesta fall
ett krav i allménna
lokaler dér manga
ménniskor befinner
sig. Confidence erfa-
renhet och kompetens
kring automatiska
brandlarm strécker sig

tillbaka fran starten ‘

av bolaget. Fér att

av leveranser, maste
man vara certifierad

fa utféra denna typ
anldggarfirma, vilket Confidence é&r.

AGARFGRHALLANDEN, AKTIESTRUKTUR OCH
AKTIENS UTVECKLING 2020

Ett aspirerande detekteringssystem

&r mycket lamplig att vélja i krdvande
miljéer tex. datorhallar, elverk och kul-
turbyggnader dér en diskret installation
krédvs, samtidigt som man har krav pa
tidig detektering av partikelférandringar i
luften orsakade av olika typer av rok.

BEMYNDIGANDE FOR STYRELSEN ATT EMITTERA AKTIER

Pa den extra bolagsstamman den 18 december 2020 beslutades att ge bola-
gets styrelse bemyndigande att, vid ett eller flera tillfallen och med eller utan
avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, besluta om en 6kning av Bolagets
aktiekapital genom nyemission av aktier av serie B. Bemyndigandet omfat-
tade emissioner av aktier motsvarande totalt hogst 10 procent av det registre-
rade aktiekapitalet i Bolaget efter registrering hos Bolagsverket av de dvriga
beslut som avhandlats pa den extra bolagstdmman. Syftet med bemyndigan-
det och skalen till eventuell avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt var att
emissioner ska kunna ske for att bolaget ska kunna genomféra férvarv av hela
eller delar av andra foretag eller verksamheter samt vid behov kunna finan-
siera investeringar och initiativ for fortsatt tillvaxt och sakerstalla nédvandigt
rorelsekapital for fortsatt expansion av verksamheten.

Styrelsen har under 2020 ej nyttjat mojligheten att emittera aktier.

HANDELSPLATS OCH KURSUTVECKLING

Bolagets aktie ar noterad pa NASDAQ First North under kortnamnet CONF.
Vid arets borjan stod aktiekursen i 2,80 kr, vid arets sista handelsdag var kur-
sen 1,60 kr. Marknadsvardet var per arets slut 24,8 (43,4) MSEK.

AGARFORHALLANDEN

Confidence hade 2 041 aktiedgare per den 30 december 2020. Tabellen ned-
an visar bolagets tio stérsta agare per den 30 december 2020.

Aktiedgare Andel (%) Antal Aktier (st)
M2 Coptal Management AB 1034 2998958
Alexander Hultgren 11,36 1761 159
Visiren AB 10,54 1634 890
Elander Invest AB 6,53 1012 994
LMK Forward AB 6,45 1 000 000
Swedbank Forsakring 3,87 599 584
UIf Engerby 3,82 592 002
Termidor AB 2,04 317 064
Ulti AB 2,03 314 875
Gerth Svensson 1,93 299 556
Resterande Aktiedgare 32,08 4973 520
Totalt antal aktier per 31 december 2020 15 504 600
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STYRELSE

Enligt Confidence bolagsordning ska styrelsen besta av lagst tre (3) och hogst sex (6) styrelseledamoéter. Confidence styrelse bestar for narvarande av fyra (4)
styrelseledaméter utan suppleanter. Styrelseledamoéterna ar valda for tiden intill slutet av arsstamman 2021.

NAMN BEFATTNING FODELSEAR INVALD OBEROENDE INNEHAV'
Gerth Svensson Styrelseordférande 1966 2015 Ja 299 556
Samir Taha Styrelseledamot 1970 2012 Nej2 2 204 458
UIf Engerby Styrelseledamot 1959 2015 Ja 592 002
Thomas Lundin Styrelseledamot 1960 2018 Ja 250 002

' Avser eget och/eller narstaende fysiska och juridiska personers innehav.

2 Ej oberoende Bolagets storre aktiedgare.

GERTH SVENSSON
Styrelseordférande sedan 2015

Konsult med fokus p4 management consulting, interim management och sty-
relseuppdrag. Tidigare innehaft ledande affarsbefattningar och styrelseuppdrag
inom SEB samt varit verksam inom revisions- och konsultfirman Andersen.

Foédd: 1966

Utbildning: Executive MBA fran Handelshdgskolan i Stockholm och civileko-
nomexamen fran Handelshdgskolan i Jonkdping.

Ovriga pagaende uppdrag: VD och styrelseledamot i AlbaBlue Consulting AB,
styrelseordférande i Kinnegrip AB, styrelseledamot i NGS Group AB, My Adven-
ture AB och Maina Consulting AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: Interims VD i Kinnegrip AB och Swed-
fund AB, styrelseledamot i House of Friends, GES International AB, Marginalen
AB och Marginalen Bank AB, styrelseordférande i Gynnsam Sverige AB.

Innehav: 299 556 Aktier (eget innehav)

SAMIR TAHA
Styrelseledamot sedan 2012.

Grundare av AROS Bostadsutveckling AB samt verksam som entreprenor
och investerare. Tidigare bl a verksam som revisor och finanskonsult pa Ar-
thur Andersen, VD och &gare av Scarena samt verksam i media och reklam-
branschen, bl a som VD fér en reklambyra.

Fédd: 1970

Utbildning: Civilekonomexamen fran Uppsala universitet samt diplomerad
varumarkesstrateg, RMI-Berghs School of Communications.

Ovriga pagaende uppdrag: Styrelseledamot i Kalifen AB, TT Projektering
Stockholm AB, Visiren AB, Emiren AB, Awardit AB, AROS Management AB,
AROS Bostadsutveckling AB, AROS Bostad 1 AB och darmed sammanhang-
ande koncernbolag, Viggbyholm Utvecklings AB med tillhérande koncernbolag,
Rodbetan AB med tillhérande koncernbolag och House of friends AB (publ).

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: Styrelseledamot i House of friends
AB (publ.), Super Communications AB, BEENZ ekonomisk férening, Storvi-
siren AB, C Garden Golf and Living AB, TakeHave Holding s.a.r.l. med sam-
manhangande koncernbolag samt i ett antal dotterbolag till AROS Bostads-
utveckling AB vilka avvecklats och likviderats i samband med fardigstallande
av fastighetsprojekt.

Innehav: 2 204 458 Aktier (eget innehav samt via bolag)

ULF ENGERBY
Styrelseledamot sedan 2015

Fd VD och grundare av Qbranch AB samt verksam som entreprenér och
investerare.

Fodd: 1959
Utbildning: Civilekonomexamen fran Stockholms universitet

Ovriga pagaende uppdrag: Styrelseordférande i Bergstrém Marin AB, Asur-
gent AB, Hersbyholm Foéretagsutveckling AB, Conapto Holding AB, Inkommen-
sura AB samt styrelseledamot i Enaco Sverige AB och PA i Stockholm AB.

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: -
Innehav: 592 002 Aktier (eget innehav)

THOMAS LUNDIN
Styrelseledamot sedan 2018.

VD och koncernchef for ENACO. Tidigare verksam som VD for Caverion Sve-
rige, G4S Secure Solutions Sverige (numera Avarn Security), Bravida Fire &
Security och Synerco.

Fodd: 1960
Utbildning: MBA fran Handelshdgskolan i Stockholm.

Ovriga pagaende uppdrag: VD i ENACO AB, styrelseordférande i BST Gro-
up Nordic AB och Nordic Level Servicec Group AB (koncern), styrelseledamot
i Sensec Holding, Stéldskyddsféreningen (SSF Service AB), Smart Parkering
Sverige AB och i ENACO-koncernen.

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: Styrelseordférande i ENACO-
koncernen, Sakerhetsgymnasiet, Bevaknings- branschens Yrkes- och Ar-
betsmiljonamnd (BYA), och ASIS International Chapter Sweden, vice styrel-
seordférande i VVS Foretagen och styrelseledamot i Installationsféretagen,
Sékerhetsbranschen och Oscar Magnuson Spectacles samt medlem i Dans-
ke Banks Advisory Board.

Innehav: 250 002 Aktier
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LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

Nedan féljer en redogdrelse for Confidence ledande befattningshavare.

NAMN BEFATTNING FODELSEAR ANSTALLD SEDAN INNEHAV
Mikael Pettersson VD 1965 2018 6 667
Mikael Behm CFO 1958 2020 61 438
Hakan Hammarbéack Affarschef brand 1967 2019 -
Jesper Windh Affarschef sakerhet 1970 2018 -
Peter Kock Affarschef Vast 1968 2019 -
Bjorn Eriksson Affarschef Access Solutions 1975 2015 -

MIKAEL PETTERSSON
VD sedan 2020, anstalld sedan 2018.

Fodd: 1965

Mikael Pettersson har éver 15 ars erfaren-
het fran ledande befattningar i branschen.
Tidigare befattningar inkluderar bl a affars-
omradeschef for brandskydd hos Niscayah,
forsaljningsdirektor for Tunstall samt CEO i
Niscayah och AGIS Fire & Security.

Utbildning: Automatingenjérsutbildning fran
Venstromska Gymnasiet.

Tidigare uppdrag: Business Area Manager
i Caverion Sweden AB och CEO i Hoist En-
ergy AB.

Ovriga uppdrag: Styrelsesuppleant i EP Creative AB och Léthnergarden In-
redning & Blomster AB.

Innehav: 6 667 Aktier.

JESPER WINDH
Affarschef Sakerhet Mitt sedan 2018.
Fodd: 1970

Jesper har ndra 25 ars erfarenhet fran ledande
positioner i sakerhetsbranschen dar han i hu-
vudsak arbetat med storre komplexa integrerade
systemldsningar, bade pa tillverkarsidan och i
rollen som systemintegratér mot kund och an-
vandare.

Utbildning: Gymnasieutbildning fran Jakobs-
bergs skolan med inriktning Handel & kontor.

Ovriga pagaende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem aren:
Account Manager Security Siemens, Operational Manager Great Security

Innehav: -

BJORN ERIKSSON
Affarschef Access Solutions sedan 2015.
Fodd: 1975

Bjorn Eriksson har over 20 ars erfarenhet fran
sakerhetsbranschen och till stor del i ledande
positioner. Han har bland annat dven arbetat
med konstruktion och produktutveckling, pro-
jektledning, utbildning och som systemtekniker.

Utbildning: Hogskoleutbildning i Electronics
& Communications Engineering, fran fran GTI,
Ledarskap & Affarsmanskap, Framgangsbola-
get, utbildning i projektledning vid EUU.

Ovriga uppdrag: —

Innehav: -

MIKAEL BEHM
CFO sedan 2020

Fodd: 1958

Mikael Behm har har éver 20 ars erfarenhet fran
olika foretagsledande roller i en rad olika bran-
scher och kommer senast fran rollen som CFO
for Miltton Sweden AB och var innan det CFO
for det First North-listade kommunikationsbola-
get House of Friends AB.

Utbildning: Civilingenjérexamen fran Teknisk Fysik, KTH och Management-
utbildning (Executive Education Program) fran Wharton School, University of
Pennsylvania.

Tidigare uppdrag inkluderar rollen som operativ chef for den globala industri-
leverantéren Bufab samt Nordenchef/Sverigechef for managementkonsultbo-
lagen Monitor Group och SIAR-Bossard.

Ovriga uppdrag: —
Innehav: 61 438 Aktier.

HAKAN HAMMARBACK
Affarschef Brand sedan 2019
Fodd: 1967

Hakan har lang erfarenhet av brandskydds-
branschen och av att leda och utveckla. Han
har dver 30 ars erfarenhet fran olika typer av
larmsystem och detta i olika roller som chef,
séljare, projektledare, driftsattare, tekniker och
nu senast som utvecklingsledare.

Utbildning: El-teletekniskt gymnasium, ett fler-
tal interna utbildningar samt ledarskapsutbild-
ningar pa Gallofsta.

Ovriga pagaende uppdrag: -

Tidigare uppdrag de senaste fem aren: Servicechef Hoist Energy AB,
Account Manager Tunstall AB, Utvecklings- och forvaltningsledare valfards-
teknologi Aleris Omsorg AB

Innehav: -

PETER KOCK
Affarschef Sakerhet Vast sedan 2019
Fodd: 1968

Peter Kock ar Affarschef sedan 2020 och var
innan det projektledare inom Confidence. Peter
Kock har tidigare innehaft chefstjanster inom sa-
kerhetsbranschen.

Utbildning: Gymnasieutbildning med teknisk
inriktning.

Ovriga uppdrag: —

Innehav: -
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FORVALTNINGSBERATTELSE 2020

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Confidence International AB
(publ.) organisationsnummer 556291-7442, avger harmed arsredovisning
for rakenskapsaret 2020

Confidence International AB bedriver verksamhet i associationsformen
aktiebolag och har sitt sdte i Stockholms kommun, Stockholms lan.

VERKSAMHET

Confidence International AB (publ), ett publikt bolag noterat p& NASDAQ
OMX First North. Foretagsgruppen grundades 1989 och finns representerad
i Sverige (Stockholm och Goéteborg). Vid utgangen av rakenskapsaret 2020
hade koncernen 57 anstallda.

Confidence tillhandahaller produkter, tjanster och kompletta I8sningar inom
sakerhets och inpasseringsteknik. Erbjudandet bygger pa noga utvalda pro-
dukter fran samarbetspartners, vilka antingen séljs som separata system eller
integreras av Confidence till en helhetslésning som uppfyller kundens behov
till en rimlig kostnad.

Bolagets malsattning ar att utifrdn kundernas 6nskemal anpassa standard-
system som inte bara 6kar sékerheten, utan aven tillfér varde, funktioner och
mdjligheter som effektiviserar och minskade kostnader. Confidence erbjuder
en unikt sammansatt portfolj av oberoende tjanster och produkter inom hela
sakerhetsomradet sasom; sakerhetsanalys, sékerhets och brandskyddstek-
nik samt service och underhallsverksamhet. Bolagets bredd resulterar i 16s-
ningar som ar specifikt anpassade for kundernas behov. Confidence erbju-
der alltid en begriplig och flexibel I6sning som baseras pa olika integrerbara
spetsprodukter. Integrerade sakerhetssystem baserade pa en IP-plattform
Okar precisionen i larmen samt 6kar sakerheten. Sammantaget far kunden
basta maojliga varde i varje investering.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET

I maj 2020 tilltradde Mikael Pettersson som VD for koncernen, fran en tidi-
gare roller inom koncernen som COO och férséljningschef. En ny lednings-
grupp har etablerats med Jesper Windh, affarschef for Sakerhet Mitt baserad
i Stockholm, Peter Kock, affarschef for Sakerhet Vast baserad i Géteborg,
Hakan Hammarback, affarschef for Brand baserad i Stockholm och Bjorn
Eriksson, affarschef for Access Solutions (tidigare Las) baserad i Géteborg.
Koncernen rapporterar uppdelat pa tva affarssegment, Sakerhet & Brand
samt Access Solutions. Till ledningsgruppen rekryterades en ny CFO, Mikael
Behm, som tilltradde i oktober 2020. Med den nya ledningsgruppen skapades
en ny organisationsstruktur som innebéar en férenkling och kostnadssénkning.
I Q2 2020 togs omstruktureringskostnader for detta med ca 3,2 MSEK.

Covid-19-pandemin har under aret skapat osakerhet och lett till avsevarda
tapp i affarsvolym och darmed ocksa intjaning. De delar av verksamheten
som drabbats beror framst nya projekt, inte minst i den av pandemin hart
drabbade hotellsektorn. Aven ledtider i évriga upphandlingar och utférande
har paverkats negativt under perioden genom ¢kad sjukskrivning, bade hos
kunder och Confidence. Service och eftermarknadsaffaren, som ar den mest
lonsamma verksamheten, har ocksa paverkats negativt framst genom redu-
cerat tilltrade hos kund.

Trots pandemins paverkan har koncernen och dess bada affarssegment upp-
visat en positiv trend under tredje och fjarde kvartalen, med saval stigande
omsattning som avsevart forbattrad I6nsamhet jamfért med motsvarande
perioder féregaende ar.

Under aret tecknades en rad nya vasentliga kundavtal, se nedan under aret
slappta pressmeddelanden. Orderingangen 6kade med 13,5 procent jamfort
med foéregaende ar och offertstocken var 32,6 procent hégre vid utgangen av
2020 an vid foregaende arsskifte.

2020-01-28 Kriminalvarden och Confidence tecknar ramavtal

2020-02-18 Teknisk sakerhet och brandskydd av skyddsklassad kritisk
infrastruktur till varde 4,8 MSEK

2020-02-19 Bokslutskommuniké 2019

2020-03-30 Confidence international AB senarelagger arsstamman och
offentliggérandet av arsredovisningen

2020-03-31 Confidence forlanger avtalstiden for 6kad rorelsekredit

2020-05-05 Confidence sakrar skyddsklassad kritisk infrastruktur till varde
5,1 MSEK

2020-05-11 Mikael Pettersson utses till ny VD i Confidence International

2020-05-13  Arsredovisning fér 2019

2020-05-15 Kvartalsrapport forsta kvartalet 2020

2020-05-19  Confidence levererar kamerasystem till Vattenfall
Eldistribution

2020-05-27 Confidence etablerar ny tjanst — Roger Eriksson in som senior
security advisor

2020-06-08 Confidence brandskyddar nytt datacenter till varde 12 MSEK

2020-06-11  Confidence International AB (publ.), rapporterar fran arsstamma

2020-07-02 Mikael Behm utsedd till ny CFO fér Confidence International AB

2020-08-20 Bolaget publicerar kvartalsrapport fér andra kvartalet 2020

2020-08-27 Confidence levererar sékerhetsanlédggning for 2,3 MSEK till
Kriminalvarden i Falun

2020-11-09 Confidence foreslar okat finansiellt handlingsutrymme genom
nyemission

2020-11-18  Kallelse till extra bolagsstémma i Confidence International AB

2020-11-20 Confidence nyemission 100 procent garanterad

2020-11-20 Kvartalsrapport tredje kvartalet 2020

2020-12-18  Confidence International AB, rapporterar fran extra bolagsstamma

2020-12-23  Confidence offentliggér prospekt med anledning av foresta-

ende foretradesemission

Fullstandig information finns pa Bolagets hemsida
www.confidence.se under Nyheter

HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

Bolagets styrelse fattade den 9 november beslut att kalla till en extra bolags-
stdmma for att dar foresla aktiedgarna att genomfora en nyemission med f6-
retradesratt for bolagets aktiedgare i syfte att starka bolagets balansrakning
och likviditet. Forslaget om nyemission mojliggor fortsatt forsaljningstillvaxt,
parerar en eventuell fortsatt negativ effekt av Covid-19 samt ger mojlighet
att dra fordel av den pagaende temporara avmattningen i marknaden till att
starka positionen genom selektiva férvarv. Malet har varit att tillféra bolaget
19,0 MSEK fére emissionskostnader. Nyemissionen omfattades av tecknings-
forbindelser fran samtliga av bolagets storre agare motsvarande ca 65 pro-
cent av det féreslagna emissionsbeloppet och bolaget inhamtade dessutom
garantiataganden uppgaende till 100 procent.

Foretradesemissionen tecknades till ca 284 %, vilket pressmeddelades 2021-
01-25. Emissionslikviden infl6t till moderbolaget 2021-01-29 och har som pla-
nerat bl.a. anvants att aterbetala den bryggkredit pa 3,5 MSEK som upptogs
under november 2020 fran Erik Penser Bank.

Bolaget erholl 2021-01-08 ett tilldelningsbeslut i en offentlig upphandling fran
Kriminalvarden med en anbudssumma pa 56,3 MSEK fordelat over ca 2 ar.
Projektavtal kring detta uppdrag undertecknades senare under januari 2021
och férberedelser for uppstart av detta uppdrag har pabdrjats.

Bolaget tecknade under januari 2021 ett ramavtal med Vattenfall avseende tek-
nisk sékerhet och brandskydd. Avtalstiden ar fyra &r med mgjlighet for Vattenfall
att forlanga ett ar i taget under fyra ar. Bolaget uppfattar att Vattenfall genom detta
ramavtal bekréaftar fortroendet i den redan existerande och goda kundrelationen.

Bolaget meddelade i april 2021 att man tecknat ett avtal med &garna till Nordic
LEVEL Services Group AB ("LEVEL”") om férvarv av samtliga aktier i LEVEL
genom en riktad nyemission till LEVELs agare av ca 20 miljoner aktier och
ca 9,9 miljoner teckningsoptioner i Confidence. LEVEL erbjuder kvalificerad
sakerhetsradgivning, bevakningstjanster, sakerhetstjanster och service med
primart fokus pa tech-bolag, bank & finans, fastighet samt offentliga och pri-
vata foretagskunder. Confidence bedémer att forvarvet ar ett stort steg framat
i dess stravan att positionera sig som Sveriges ledande partner inom segmen-
tet hogsakerhet och kritisk infrastruktur. Forvarvet och nyemissionen ar villko-
rat av ett godkdnnande pa en extra bolagsstémma i Confidence som kommer
att avhallas 2021-05-07. Kallelse till den extra bolagsstdmman publicerades i
Post och Inrikes Tidningar och annonserades i SvD 2021-04-09.

Den 12 april fattade bolagets styrelse beslut att uppdatera de langsiktiga ma-
len for tillvaxt och I6nsamhet, med innebdrden att bolaget pa 5 ars sikt ska na
en omsattning pa 1 miljard kronor, att tillvéxten ska ske under Idnsamhet och
med en kombination av organisk tillvéxt och forvarv samt att det langsiktiga
Idnsamhetsmalet ska vara 10 procents rérelsemarginal.

Den 19 april 2021 genomférde bolaget en riktad nyemission med avvikelse
fran aktiedgarnas foretradesratt och med stdd av bemyndigande fran den ex-
tra bolagsstamman den 18 december 2020. Den huvudsakliga anledningen
till nyemissionen &r att finansiera investeringar och initiativ for fortsatt tillvaxt
samt att sakerstalla nédvandigt rérelsekapital for fortsatt expansion av verk-
samheten. Totalt emitterades 3 100 000 aktier till kursen 3,45 SEK per aktie.
Investerare i nyemissionen utgdrs av 9 stycken kvalificerade privatinveste-
rare. Genom nyemissionen okar antalet utestaende aktier och roster med 3
100 000, fran 31 222 814 till 34 322 814. Aktiekapitalet 6kar med 3 100 000
SEK fran 31 222 814 SEK till 34 322 814 SEK.
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2021-01-08 Kriminalvarden och Confidence tecknar avtal inom saker-
hetsteknik till varde 56 MSEK

2021-01-12  Confidence offentliggor tillaggsprospekt

2021-01-15 Vattenfall tilldelar Confidence ramavtal inom brand- och
sakerhetsteknik

2021-01-25 Confidence foretrddesemission kraftigt évertecknad

2021-02-15 Emissionen registrerad och handeln med BTU upphor

2021-02-24 Bokslutskommuniké 2020

2021-04-01 Confidence forvarvar Nordic LEVEL Services Group AB

2021-04-07 Kallelse till extra bolagsstamma i Confidence International AB

2021-04-12 Confidence uppdaterar langsiktiga malsattningar for tillvaxt
och I6nsamhet

2021-04-19  Confidence avser genomfora en riktad nyemission om ca 10 MSEK

2021-04-19 Confidence riktade nyemission fulltecknad

Fullstandig information finns pa Bolagets hemsida
www.confidence.se under Nyheter

MARKNADSUTSIKTER
Confidence verkar pa marknaderna brandskydds-, sakerhets och lasteknik.

De senaste arens omfattande 6kning av terrordad, hot och krav pa sakring
av bade materiella och immateriella varden har pa ett markant séatt satt fokus
pa sakerhetsfragor i ett bredare och mer omfattande perspektiv an tidigare.
Aven &kningen av antalet brott och den upplevda otryggheten i samhéllet
gor att saval privatpersoner som foretag och organisationer ar beredda att
investera mer an tidigare i exempelvis sakerhetsteknik.

Denna utveckling bidrar till en véaxande marknad. Sékerhetsfragor har fatt
Okad prioritet och lyfts upp till hogsta ledningsniva i foretag och organisa-
tioner. Nya lagar och regleringar innebar samtidigt mer omfattande krav
pa foretag avseende forebyggande och férekommande sakerhetsarbete.
Monstret ar detsamma bade i Sverige och internationellt.

For kundernas del tar sig detta uttryck i 6kade krav pa kostnadseffektiva,
flexibla, framtidssakra och skalbara produkter och tjanster.

Bolaget gor bedémningen att marknaden for IP-baserade integrerade sa-
kerhetssystem innebar goda affarsméjligheter for specialiserade syste-
mintegratorer. Specialistkompetens parat med kunskap om verksamhet,
utmaningar och behov inom valda kundgrupper och branschsektorer ger
Confidence goda méjligheter att ta en betydande del av denna marknad.

Sakerhetstinkande

Kundernas interna och myndigheters externa krav pa skydd av materiella
och immateriella varden 6kar bade i Sverige och internationellt. Foretag,
organisationer och offentlig forvaltning hojer séakerhetsfragornas prioritet och
satter dem i ett bredare och ett allt mer omfattande perspektiv an tidigare.

De externa kraven kommer av nya lagar och regleringar vilka ofta innebar mer
omfattande krav pa féretag avseende férebyggande och férekommande sa-
kerhetsarbete. For kunderna tar sig detta uttryck i 6kade krav pa flexibla, fram-
tidssakra och skalbara produkter och tjanster, bade funktionellt och finansiellt.

Trenden att efterfraga och kdpa sakerhetsfunktion snarare én produkt har for-
starkts ytterligare. Kundernas krav 6kar pa leverantorernas formaga att flexi-
belt leverera, finansiera och underhalla en funktion anpassad till behovet och
som samtidigt &r skalbar. Genom dessa krav framstar behovet av en heltack-
ande sakerhetspartner i enlighet med Confidence strategi som allt tydligare

Kostnadsmedvetenhet och samverkan

Kundernas fokus pa hur sékerhetssystem och 6vriga verksamhetssystem sam-
verkar for basta funktionalitet, pris och prestanda blir allt tydligare. Langsiktigt
hallbar totalkostnad &r en av nyckelfaktorerna som idag har storre betydelse an
tidigare nar foretag utvarderar investeringar i nya sakerhetsfunktioner.

Likt IT-branschen flyttas nu fokus mot att maximera sékerhetssystemens
effektivitet och varde fér verksamheten genom integration och innovation.
Utveckling kraver leverantdrer som genom specialistkompetens och kunska-
per om kundens verksamhet kan erbjuda anpassade I6sningar for storsta
vardeskapande. Confidence strategi och val av plattformar dar kunden kan
vélja sakerhet som tjanst, som integrerad helhetslésning eller som enskild
behov anpassad modul ligger i direkt linje med detta.

KONCERNFORHALLANDE

Den operativa verksamheten bedrivs genom dotterbolaget Confidence Secu-
rity Sweden AB fran kontor i Stockholm och Géteborg och Confidence Swe-
den AB fran kontor i Goteborg.

Moderbolag i koncernen ar Confidence International AB (publ) org. nr
556291-7442.

AGARSTRUKTUR

Confidence har per den 31 december 2020 , 15 504 600 (15 504 600) aktier
av serie B utestdende, motsvarande ett aktiekapital om 23 256 898 (23 256
898) SEK. Aktiens kvotvarde ar 1,50 (1,50). Antalet aktiedgare var vid arsskif-
tet 2 041 (2 749) stycken. De fem storsta dgarna svarade tillsammans for 54,2
(53,2) % av kapital och roster.

Vid den extra bolagsstdamman den 18 december 2020 besléts att minska ak-
tiekapitalet genom att sanka aktiens kvotvarde fran 1,50 till 1,00 SEK, vilket
innebar att bolagets aktiekapital minskar fran 23 257 KSEK till 15 505 KSEK,
samt att genomféra en nyemission med foretrade for bolagets aktiedgare av
aktier och teckningsoptioner samt en riktad nyemission av aktier. | féretrade-
semissionen forband sig samtliga av bolagets storre aktiedgare att teckna sin
pro-rata andel av nyemitterade aktier. Efter genomférandet av ovanstaende
beslut fran den extra stimman under Q1 2021 har bolaget 31 222 814 utesta-
ende aktier och 15 504 600 teckningsoptioner som handlas pa Nasdaq First
North med en I6ptid till den 31 december 2022 som ger rétt att teckna en ny
aktie i Confidence till en teckningskurs pa 1,23 SEK.

Se vidare separat avsnitt: Agarférhallanden, aktiestruktur och aktiens utveck-
ling 2020, sidan 10.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Affarsomradet Sakerhet & Brand 6kade nettoomsattningen med 10,6 MSEK
och affarsomradet Access Solutions minskade nettoomsattningen med 1,9
MSEK. Koncernens rorelseresultat uppgick till -13,8 (-15,3) MSEK och perio-
dens totalresultat uppgick till -15,8 (-17,1) MSEK. Periodens resultat per aktie
fore och efter utspadning uppgick till -1,02 (-1,10).

FINANSIELL STALLNING OCH KASSAFLODEN

Kassaflodet for perioden fran den I6pande verksamheten efter férandring av
rorelsekapital uppgick till -3,3(-12,0) MSEK.

Av kortfristiga fordringar uppgar kundfordringar till 17,2 (16,7) MSEK. Reste-
rande kortfristiga fordringar avser framst upparbetade men annu ej fakture-
rade intakter samt férutbetalda kostnader.

Koncernen har vid periodens utgang rantebarande skulder om 41,2 (28,9)
MSEK. De rantebarande skulderna innefattar leasingskulder med 8,0 (4,7)
MSEK, factoring med 12,3 (12,2) MSEK, uppléning fran kreditinstitut med
13,5 (12,0) MSEK samt uppskov med betalning av skatter och avgifter
med 7,5 (0) MSEK. Av de rantebarande skulderna &r leasingskulden om
4,7 MSEK och upplaningen fran kreditinstitut om 7,0 MSEK langfristiga. Det
finns inga vasentliga skillnader mellan nominella varden och verkliga varden
avseende rantebarande skulder.

Koncernens eget kapital uppgar till 5,2 (21,0) MSEK och soliditeten till 7 (29)
procent. Emissionen som genomférdes i januari 2021 tillférde koncernen ett
eget kapital ca 18,4 MSEK netto. Hade emissionen genomforts fore arsskif-
tet hade det egna kapitalet proforma uppgatt till 23,6 MSEK och soliditeten
varit 24 procent.

Under januari 2021 genomfdrdes en nyemission med foretrade for bolagets
aktiedgare som tillférde bolaget 19,1 MSEK fére emissionskostnader. Med
beaktande av nyemissionen, de nya kundavtal som tecknats och press-
meddelats under senare tid, den budget som styrelsen fastslagit for 2021
och med den anvandning av emissionslikviden som beskrivits i emissions-
prospektet, inklusive amorteringar av réantebarande skulder, anser styrelsen
och foéretagsledningen att bolaget har tillracklig tillganglig likviditet for att
driva verksamheten vidare under de kommande 12 manaderna.
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EMISSIONER OCH AKTIEKAPITAL

Pa extra bolagsstdmma den 18 december 2020, beslutades dels om minsk-
ning av aktiekapital samt att genomféra en nyemission. Emissionslikviden
uppgick efter emissionskostnader till 18,5 MSEK och erhdlls i januari 2021. Se
ovan under Agarstruktur samt separat avsnitt Agarférhallanden, aktiestruktur

och aktiens utveckling 2020, sidan 11.

FINANSIELL RISKHANTERING

Bolaget har en extern finansiering uppgaende till 41,2 (28,9) MSEK. Solidi-
teten uppgar till 7(29) procent, som dock enligt ovan under rubriken Finan-
siell stallning, efter att emissionslikviden influtit under januari 2021 har héjts
till 27 procent.

Bolagets huvudsakliga finansiella riskfaktorer &r likviditetsrisk och kreditrisk.
Likviditetsrisken hanteras genom kontinuerlig prognostisering av kassafléden,
samt att i 6vrigt ha tillgang till finansiering via avtalade kreditfaciliteter. Kreditris-
ken hanteras primart genom att kreditupplysning gors pa nya kunder samt att
forfallostrukturen i kundfordringar bevakas systematiskt. Styrelsen erhaller ma-
nadsvis finansiell rapportering och sakerstaller pa sa vis att bolagets finansiella
situation ar under kontroll.

TVISTER OCH RATTSLIGA PROCESSER

Bolaget har inga pagaende tvister eller rattsliga processer.

ANTAL ANSTALLDA

Det genomsnittliga antalet heltidsanstallda for 2020 uppgick till 57 (54), varav
9 (10) var kvinnor och vid periodens utgang uppgick antalet heltidsanstallda
till 55 (58).

MODERBOLAGET

I moderbolaget finns koncerngemensamma funktioner sasom koncernredo-
visning, verksamhetsutveckling samt hantering av koncernens kostnader for
bdrsnotering och informationsflode.

Moderbolagets nettoomsattning uppgick under perioden till 3,4 (3,4) MSEK.
Resultatet efter finansiella poster uppgick till -7,1(-4,9) MSEK. Det egna kapita-

let uppgick till 15,2 (31,2) MSEK, vilket innebar en soliditet pa 29 (55) procent.
TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Styrelsearvoden till samtliga ledaméter reglerade genom beslut pa arsstam-
ma 2020-06-11.

Styrelseledamoten Samir Taha har via sitt bolag Visiren AB, liksom bolagets
CFO Mikael Behm via sitt bolag Behm & Co, ingatt i det garantikonsortium
som i nyemissionen garanterat den del av emissionen som inte tecknats via
teckningsforbindelser, totalt ca 35,4 procent eller ca 6,7 MSEK. Ersattningen
for detta garantiatagande har faststallts till 10 procent av garanterat belopp
och erlaggs efter foretradesemissionens genomférande genom en riktad
emission genom kvittning. Teckningskursen har faststallts, i enlighet med pro-
spektet, som den volymvagda genomsnittskursen av Confidence aktie under
teckningsperioden 7-21 januari 2021 och uppgar till 3,16 kronor per aktie.
Erséttningen till Visiren AB uppgar till 99,3 kSEK och till Behm & Co AB 25
kSEK. Erséattningarna belastar koncernen i 2021.

Styrelseledamoten Samir Taha har via sitt bolag Visiren AB ingatt ett borgensa-
tagande for det lan pa 7 MSEK som koncernens moderbolag upptagit hos Erik
Penser Bank. Ersattningen for detta borgensatagande, 115 kSEK, ingar i den
kostnad som koncernen haft for borgensataganden under 2020 enligt not 9. Vi-
siren AB har vidare ingatt borgensatagande for det brygglan pa 3,5 MSEK som
moderbolaget upptog i november 2020 fran Erik Penser Bank. Ersattningen for
detta borgensatagande, 175 kSEK, belastar koncernen under 2021.

Inga Ovriga transaktioner med narstaende har skett under rapportperioden
eller efter dess utgang.

INCITAMENTSPROGRAM

Under aret har incitamentsprogrammet 2018/2019 som beslutades pa ars-
stdmman 2018-05-09 forfallit utan nyttjande.

Se vidare not 32.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL VERKSTALLANDE
DIREKTOREN OCH ANDRA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Erséttning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare

skall utgdras av fast 16n, eventuell rérlig ersattning, évriga sedvanliga forma-
ner samt pension. Den sammanlagda ersattningen for varje ledande befatt-

ningshavare skall vara marknadsmassig samt framja bolagets affarsstrategi,
langsiktiga intressen och hallbarhet.

Fast 16n och rorlig ersattning skall vara relaterad till befattningshavarens an-
svar och befogenhet. Den rorliga ersattningen skall vara maximerad och re-
laterad till den fasta I6nen. Den rorliga erséattningen skall baseras pa utfallet i
forhallande till uppsatta mal och sammanfalla med aktiedgarnas intressen. |
den man styrelseledamot utfor arbete for bolagets rékning, vid sidan av styrel-
searbetet, skall konsultarvode och annan ersattning for sadant arbete kunna
utga. Fran tid till annan erbjuds verkstallande direktéren samt andra ledande
befattningshavare att delta i optionsprogram.

Pensionsformaner skall vara avgiftsbestdmda och ge befattningshavaren ratt
att erhalla pension fran 65 ars alder. Rorlig ersattning skall inte vara pensions-
grundande, med undantag for de fall dar det foljer av reglerna i en generell
pensionsplan (t.ex. den svenska ITP-planen).

Styrelsen far franga dessa riktlinjer, om det i ett enskilt fall finns sérskilda skal
for det. Fragor om 16n och annan ersattning till ledande befattningshavare be-
slutas av verkstallande direktoren efter granskning av styrelsen. Nar det galler
verkstéllande direktdrens 16n och annan ersattning, fattas beslut av styrelsen.

Styrelsen foreslar att beskrivna riktlinjer aven skall galla for kommande
verksamhetsar.

BOLAGSSTYRNING

Confidence International AB ar ett svenskt publikt bolag med sate i Stock-
holm. Till grund fér styrningen av koncernen ligger bland annat bolagsord-
ningen, den svenska aktiebolagslagen, NASDAQ OMX First North’s regelverk
samt andra tillampliga lagar och regler.

STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har under 2020 haft 21 styrelsesammantraden. Viktiga arenden
som har behandlats av styrelsen under 2020 var, férutom godk@nnande av
arsredovisning och delarsrapporter, nyemission, férberedande arbete infor
extra bolagsstdmma och ordinarie bolagstamma, faststallande av affarsplan
och budget samt arbete med en rad andra strategiska fragor I6pande under aret.

MILJO

Confidence 6vervakar regelverken pa miljdomradet dar verksamhet bedrivs
for att sakerstalla att samtliga for Confidence tillampbara och relevanta regler
efterlevs, samt att verka for stéandig reducering av var egen negativa paverkan
pa miljon. Alla aktiviteter som gors inom ramen fér Confidence verksamhet
ska kannetecknas av omtanke kring var gemensamma miljé och aterhallsam-
het vid anvandande av icke fornyelsebara energikallor. Sa langt mojligt, ska
allt material som lamnar bolaget éverlamnas till atervinning eller vara biolo-
giskt nedbrytbart. Aterhallsamhet ska iakttagas nar bolaget och dess personal
forbrukar olika typer av energi eller andra miljopaverkande resurser.

FRAMTIDSUTSIKTER

Sakerhetsmarknaden ar en vaxande marknad och Confidence skall som spe-
cialist pa teknisk sakerhet vara kundernas prioriterade val dar:

» Sakerheten ar verksamhetskritisk
» Branschkunskap och spetskompetens kravs
» Kunden behdver en partner som kan leverera heltackande service 24/7

» Kunden behdver en proaktiv partner i den standigt pagaende sékerhets-
processen

Kundndjdhet och partnerskap ar nyckelord for all interaktion med vara kunder
och detta ska etableras genom engagemang och nédra samarbete vid varje
kundkontakt. Malbilden fér den kommande perioden ar att stérka rérelsere-
sultatet pa koncernniva genom oOkad effektivitet och fokusering inom vara
prioriterade malsegment, Kritisk infrastruktur, Fastighet, Hotel och konferens-
anlaggningar samt Industri och tjénsteforetag. Lénsam tillvaxt, hdgt persona-
lengagemang och néjda kunder ar hérnstenar i var utveckling.

Ytterligare forvarv som kompletterar den befintliga verksamheten kompetens-
massigt eller geografiskt ar fortsatt en del av bolagets langsiktiga strategi.

FORSLAG TILL BEHANDLING AV ANSAMLAD FORLUST

Styrelsen och verkstallande direktdren for Confidence International AB (publ) fo-
reslar att den ansamlade férlusten om -48 889 tkr dverfors i ny rakning. Se not 34.

Vad betraffar koncernens och moderbolagets resultat och stéllning i dvrigt,
hénvisas till efterféljande resultat och balansrékningar, redovisning av eget
kapital samt kassaflédesanalyser med tillhérande noter.
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Belopp i KSEK Not 2020 2019
Nettoomsattning 5,28 100 069 91 956
Ovriga rorelseintékter 720 203
Summa rorelsens intéakter 5 100 789 92 159
Rorelsens kostnader
Direkta uppdragskostnader -49 372 -45 684
Ovriga externa kostnader 6 -13 844 -13 842
Personalkostnader 7 -47 257 -43 942
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella 12, 13,

. o : s -4 142 -3742
anlaggningstillgangar samt nyttjanderattstillgangar 14, 15
Ovriga rorelsekostnader 8 - -251
Summa rorelsens kostnader -114 615 -107 461
Rorelseresultat -13 826 -15 302
Finansiella intakter 50 48
Finansiella kostnader -2 028 -1 801
Finansiella poster - netto 9 -1 978 -1 753
Resultat fore skatt -15 804 -17 055
Inkomstskatt 10 - -
Arets resultat -15 804 -17 055
| koncernen aterfinns inga poster som redovisas i ¢vrigt totalresultat varfor
summa totalresultat verrensstimmer med arets resultat. Arets resultat och
summa totalresultat ar i sin helhet hanforligt till moderféretagets aktiedgare.
Resultat per aktie i genomsknitt fére och efterutspadning, kr* 1" -1,02 -0,35
Resultat per aktie vid periodens utgang fére och efter utspadning, kr 1 -1,02 -1,10
Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning 33 15 504 600 49 414 013
Antal utstaende aktier vid periodens utgang fore och efter 15 504 600 15 504 600

* Resultat per aktie berdknas pa vagt genomsnitt antal aktier under perioden.
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KONCERNENS RAPPORT OVER FINANSIELL STALLNING

Belopp i KSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Goodwill 13 32698 32698
Ovriga immateriella tillgangar 12 1 90
Inventarier 14 449 663
Nyttjanderattstillgangar 15 8171 4844
Summa anlaggningstillgangar 41 319 38 295
Omsattningstillgangar

Varulager 17 1408 1444
Kundfordringar 18 17 168 16 661
Aktuella skattefordringar 1114 463
Ovriga kortfristiga fordringar 19 12 110 4 205
Likvida medel 5921 11171
Summa omsattningstillgangar 37721 33944
SUMMA TILLGANGAR 79 040 72 239
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 23 257 23 257
Ej registrerat aktiekapital - -
Ovrigt tillskjutet kapital 92 381 92 381
Reserver 7916 7916
Ansamlad forlust inklusive arets resultat -118 400 -102 596
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 5154 20 958
Skulder

Langfristiga skulder

Uppskjuten skatteskuld 22 - 20
Leasingskuld 15, 20, 21 4716 1711
Upplaning fran kreditinstitut 20, 21 7 000 7 000
Summa langfristiga skulder 11716 8731
Kortfristiga skulder

Leasing skuld 16, 20, 21 3 256 2984
Upplaning fran kreditinstitut 20, 21 18 763 17 162
Leverantdrsskulder 16 672 7 359
Ovriga kortfristiga rantebéarande skulder 7 509 -
Ovriga kortfristiga icke rantebédrande skulder 21,23 15970 15 045
Summa kortfristiga skulder 62 170 42 550
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 79 040 72239
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KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODEN

Belopp i KSEK Not 2020 2019
Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Rorelseresultat -13 826 -15 302
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet 27 3622 3500
Erhallen ranta 50 48
Erlagd ranta -1813 -1279
Betald skatt

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapital -11 967 13 033
Eérandringar i rérelsekapital

Okning/minskning varulager 36 62
Okning/minskning rérelsefordringar -9 064 4 486
Okning/minskning rérelseskulder 17 725 -3 494
Kassaflode fran den Idpande verksamheten fran kvarvarande verksamhet -3 270 -11 979
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -195 -110
Férsaljningar av materiella anlaggningstillgangar 362 -
Kassaflode fran investeringsverksamheten fran kvarvarande verksamhet 167 -110
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Nyemission efter transaktionskostnader - 17 418
Leasingskuld -3748 -3 804
Férandring fakturabelaning 101 1387
Upptagna lan 6 500 22 657
Amortering av lan -5 000 -17 655
Kassaflode fran finansieringsverksamheten fér kvarvarande verksamhet -2 147 20 003
Periodens kassafléde -5 250 7914
Likvida medel vid periodens bérjan 11171 3257
Likvida medel vid periodens slut 5921 1171
Réntebarande nettoskuld

Likvida medel 5921 11171
Réntebarande skulder -41 244 -28 857
Total nettoskuld -35 323 -17 686
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KONCERNENS EGET KAPITALRAKNING

Belopp i KSEK

Hanforligt till moderforetagets aktiedgare

Ingaende balans per 1 januari 2019

Arets resultat och tillika summa total resultat
Transaktioner med aktiedgare

Registering av kvittningsemission

Minskning av aktiekapital

Nyemission

Transaktionskostnader nyemission
Utgaende balans per 31 december 2019

Ingaende balans per 1 januari 2020

Arets resultat och tillika summa total resultat
Utgaende balans per 31 dec 2020

Ej registrerat Ovrigt Ansamlad Summa

Aktiekapital jaktigeka ital tillskjutet Reserver forlust inkl eget kapital
P kapital arets resultat 9 P

24 591 1250 94 345 7916 -107 506 20 596

-17 055 -17 055

1250 -1250 0

-21 965 21965 0

19 381 19 381

-1964 -1964

23 257 0 92 381 7916 -102 596 20 958

23 257 0 92 381 7916 -102 596 20 958

-15 804 -15 804

23 257 0 92 381 7916 -118 400 5154
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING

Belopp i KSEK Not 2020 2019
Rérelsens intékter

Nettoomsattning 29 3400 3400
Ovriga rorelseintakter - -
Summa roérelsens intékter 3400 3400
Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 6 -4 740 -4 737
Personalkostnader 7 -4 581 -2 570
Summa rorelsens kostnader -9 321 -7 307
Rorelseresultat -5 921 -3 907
Rantekostnader och liknande resultatposter -1 140 -1017
Finansiella poster - netto 9 -1 140 -1 017
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt -7 061 -4 924
Bokslutsdispositioner 35 -9 000 -8 300
Inkomstskatt 10 - -
Arets resultat -16 061 -13 224
Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

Ovrigt totalresultat fér perioden

Arets resultat -16 061 -13 224
Summa totalresultat -16 061 -13 224
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

Belopp i KSEK Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Finansiella anldaggningstillgangar

Andelar i koncernfoéretag 16 49 495 49 495
Summa finansiella anldaggningstillgangar 49 495 49 495
Summa anlaggningstillgangar 49 495 49 495
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar - -
Fordringar hos koncernféretag o -
Aktuella skattefordringar 187 100
Ovriga fordringar 100 46
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 31 87 74
Summa kortfristiga fordringar 374 220
Kortfristiga placeringar

Kassa och bank 2287 7 205
Summa omsattningstillgangar 2 661 7 425
SUMMA TILLGANGAR 52 156 56 920
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital 23 257 23 257
Ej registrerat aktiekapital - -
Reservfond 27 964 27 964
Uppskrivningsfond 12 839 12 839
Summa bundet eget kapital 64 060 64 060
Fritt eget kapital

Overkursfond 75 667 75 667
Balanserat resultat -108 495 -95 271
Periodens resultat -16 061 -13 224
Summa fritt eget kapital 34 -48 889 -32 828
Summa eget kapital 15171 31232
Langfristiga skulder

Upplaning fran kreditinstitut 20 7 000 7 000
Summa langfrisitiga skulder 7 000 7 000
Kortfristiga skulder

Upplaning fran kreditinstitut 20 6 500 5000
Leverantdrsskulder 239 452
Skulder till koncernféretag 21536 12 055
Ovriga skulder 556 259
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 24 1154 922
Summa kortfristiga skulder 29 985 18 688
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 52 156 56 920
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MODERBOLAGETS KASSAFLODESANALYS

Belopp i KSEK Not 2020 2019
Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Rérelseresultat -5 921 -3 907
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 27 -9 000 -8 300
Erlagd rénta -1 140 -1017
Betald skatt/Ovr. skatteintakt -87 -23
Kas.safléde fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelse- 16 148 13 247
kapital

Féréndringar i rérelsekapital

Okning/minskning varulager och pagaende arbete - -
Okning/minskning rérelsefordringar -67 1556
Okning/minskning rérelseskulder 9797 -3 707
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -6 418 -15 398
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Nyemission - 17 417
Upptagna lan 10 500 12 000
Amortering av lan -9 000 -6 998
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1500 22 419
Periodens kassaflode -4 918 7021
Likvida medel vi periodens bdrjan 7 205 184
Likvida medel vid periodens slut 2 287 7 205
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MODERBOLAGETS EGET KAPITALRAKNING

Belopp i KSEK

Hanforligt till moderforetagets aktieagare

Ingaende balans per 1 januari 2019
Totalresultat

Summa totalresultat for perioden
Summa totalresultat

Transaktioner med dgare
Fusionsresultat

Registering av kvittningsemission
Minskning av aktiekapital

Nyemission

Transaktionskostnader nyemission
Utgaende balans per 31 december 2019

Ingaende balans per 1 januari 2020
Totalresultat

Summa totalresultat for perioden
Summa totalresultat

Utgaende balans per 31 december 2020

Aktie- Ej registrerat Reserver Uppskriv- Overkurs- Ansamlad Summa
kapital  aktiekapital ningsfond fond forlust eget kapital
24 591 1250 27 964 12 839 77 632 -117 216 27 060

-13224 -13 224

-13 224 -13 224

-21 -21

1250 -1250 0
-21 965 21965 0
19 381 19 381
-1964 -1964

23 257 0 27 964 12 839 75 668 -108 496 31232

23 257 0 27 964 12 839 75 668 -108 496 31232
-16 061 -16 061
-16 061 -16 061
23 257 0 27 964 12 839 75 668 -124 557 15171
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NOTER

NOT 1 ALLMAN INFORMATION

Confidence International AB och dess dotterbolag tillsammans "Confidence”
eller "JKoncernen” ar en Systemintegratér som designar och levererar saker-
hetslésningar med verksamhet i Sverige. Bolaget ér ett registrerat aktiebolag
med sate i Stockholm, Sverige. Adressen till huvudkontoret ar Esplanaden 3B,
172 67 Sundbyberg.

Denna koncernredovisning har den 21 04 2021 godkants av styrelsen for
offentliggérande. Koncernredovisningen kan andras av bolagets agare efter
det att styrelsen har godkant den. Om inte annat anges, redovisas alla belopp
i tusentals kronor (KSEK). Uppgifter inom parentes avser féregaende ar.

NOT 2 SAMMANFATTNING AV VIKTIGA
REDOVISNINGSPRINCIPER

REDOVISNINGSPRINCIPER

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar denna koncernre-
dovisning upprattats anges nedan. Dessa principer har tillampats konsekvent
for alla presenterade ar, om inte annat anges. Inga éndringar av redovisnings-
principer har kommunicerats som férvantas paverka koncernens finansiella
rapporter vasentligt.

GRUNDER FOR RAPPORTERNAS UPPRATTANDE

Koncernredovisningen for Confidence International AB (publ) koncernen har
uppréttats i enlighet med Arsredovisningslagen, RFR 1 "Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner” och International Financial Reporting Standards
(IFRS) sadana de antagits av EU samt tolkningsuttalanden fran International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC). Koncernredovisningen
har upprattats enligt anskaffningsvardemetoden férutom vad betraffar finansiel-
la tillgangar och skulder varderade till verkligt vérde via resultatréakningen enligt
IFRS 3. Att uppratta rapporter i 6verensstammelse med IFRS kraver anvand-
ning av en del viktiga uppskattningar for redovisningsdndamal. Vidare kravs
att ledningen gor vissa bedémningar vid tilldampningen av koncernens redovis-
ningsprinciper. De omraden som innefattar en hég grad av bedémning, som
ar komplexa eller sddana omraden dar antaganden och uppskattningar ar av
vasentlig betydelse for koncernredovisningen anges i not 3. Moderbolaget till-
lampar Arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning fér juridiska personer. |
de fall moderbolaget tillampar andra redovisningsprinciper an koncernen anges
detta separat i slutet av denna not.

KONCERNREDOVISNING

DOTTERBOLAG

Dotterforetag ar alla de foretag 6ver vilka koncernen har ett bestammande in-
flytande. Koncernen kontrollerar ett féretag nar den exponeras for eller har ratt
till rérlig avkastning fran sitt innehav i foretaget och har mojlighet att paverka av-
kastningen genom sitt inflytande i féretaget. Dotterféretag inkluderas i koncern-
redovisningen fran och med den dag da det bestdmmande inflytandet éverfors
till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag
da det bestdmmande inflytandet upphor.

Forvarvsmetoden anvands for redovisning av koncernens rorelseforvary. Képe-
skillingen for forvarvet av ett dotterforetag utgors av verkligt varde pa éverlatna
tillgangar, skulder och de aktier som emitterats av koncernen. | kdpeskillingen
ingar aven verkligt varde pa alla tillgangar eller skulder som &r en foljd av en dver-
enskommelse om villkorad kdpeskilling. Forvarvsrelaterade kostnader kostnads-
fors nar de uppstar. Identifierbara férvarvade tillgangar och dvertagna skulder i ett
rorelsefdrvarv varderas inledningsvis till verkliga varden pa férvarvsdagen.

Det belopp varmed kopeskilling dverstiger verkligt varde pa koncernens andel
av identifierbara forvarvade nettotillgangar, redovisas som goodwill.

Koncerninterna transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster och
forluster pa transaktioner mellan koncernféretag elimineras. Redovisningsprin-

ciperna for dotterféretag har i forekommande fall andrats for att garantera en
konsekvent tillampning av koncernens principer.

SEGMENTRAPPORTERING

Segment rapporteras pa ett satt som dverensstdmmer med den interna rap-
portering som lamnas till den hogste verkstallande beslutsfattaren. Den hogste

verkstallande beslutsfattaren ar den funktion som ansvarar for tilldelning av re-
surser och bedémning av rérelsesegmentens resultat. | koncernen har denna
funktion identifierats som VD och styrelse som fattar strategiska beslut.

Koncernens verksamhet delas in i tva segment, Sékerhet & Brand respektive
Las som vardera aterfinns i den finansiella rapporteringen. Moderbolaget ingar
inte i nagot segment.

OMRAKNING AV UTLANDSK VALUTA

FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTVALUTA

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de olika enheterna i koncernen
ar varderade i den valuta som anvands i den ekonomiska miljé dar respektive
féretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell valuta). Koncernen har ingen
verksamhet utanfér Sverige varvid ingen annan funktionell valuta &n svenska
kronor férekommer. | koncernredovisningen anvands svenska kronor, som ar
moderbolagets funktionella valuta och rapporteringsvaluta.

TRANSAKTIONER OCH BALANSPOSTER

Transaktioner i utlandsk valuta omréaknas till den funktionella valutan enligt de
valutakurser som géller pa transaktionsdagen. Valutakursvinster och forluster
som uppkommer vid betalning av sadana transaktioner och vid omrékning av
monetara tillgangar och skulder i utidndsk valuta till balansdagens kurs, redovi-
sas i resultatrékningen. Valutakursdifferenser pa utlaning och upplaning redovi-
sas i finansnettot, medan 6vriga kursdifferenser ingar i rérelseresultatet

KASSAFLODESANALYS

Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassa-
flodet omfattar endast transaktioner som medfor in eller utbetalningar. Likvida
medel i kassaflodesanalysen overensstammer med definitionen av likvida
medel i balansrakningen.

INTAKTER

Koncernen redovisar en intakt nar koncernen uppfyller ett prestationsatagande,
vilket ar da en utlovad vara eller tjanst levereras till kunder och kunder éver-
tar kontrollen 6ver varan eller tjansten. Kontrollen av ett prestationsatagande
kan 6verforas Over tid eller vid en tidpunkt. Intkten utgors av det belopp som
bolaget férvantas sig erhalla som erséattning for dverforda varor eller tjanster.
Koncernens intakter utgors huvudsakligen av féljande intdktsstrommar: Projekt-
forsaljning, Service/avtal samt 6vrigt.

PROJEKTFORSALJNING

Vid installationsprojekt saljs produkter och tjanster tillsammans som en del av
en |6sning till kunden. Denna typ av avtal kréver vasentliga installations- och
integrationstjanster att utféra som en del av leveransen. Dessa produkter och
tjanster betraktas tillsammans som ett kombinerat prestationsatagande. Den
levererade l6sningen har inte nagon alternativ anvandning for koncernen efter-
som de inte kan saljas till eller anvandas av andra kunder.

Overvégande delen av koncernens projekt avser fastprisavtal. | fastprisavtal be-
talar kunden det 6verenskomna priser vid éverenskomna betalningstidpunkter.
Projektintakter redovisas i takt med projektets upparbetning genom successiv
vinstavrékning. Graden av upparbetning bestdms i huvudsak pa basis av ned-
lagda projektkostnader i férhallande till berdknade nedlagda projektkostnader
vid slutligt fardigstallande. Uppskattningar gallande intakter och kostnader re-
videras om omsténdigheterna férandras. Okningar och minskningar i bedémda
intakter eller kostnader som ar beroende pa en andrad uppskattning redovisas
i resultatrékningen i den period som omstandigheterna som gav anledning till
revisionen blev kdnda. Om utfallet inte kan beréknas pa ett tillfredsstallande
satt redovisas en intdkt som motsvarar nedlagda kostnader pa balansdagen
(nollavrékning). Befarade férluster kostnadsférs omedelbart.

Som projektintékter medtas ursprunglig avtalad kontraktssumma och tilldggsar-
beten samt i férekommande fall krav pa sarskilda ersattningar och incitaments-
ersattningar, dock endast till den del dessa ar godkanda av bestallaren.

Om betydande forskott erhallits ingar rantan pa forskottet i redovisningen av
respektive projekt.

For det fall upparbetade intakter dverstiger redan fakturerade arvoden tas en till-
gang upp i balansrékningen. Projekt dar fakturerat arvode éverstiger upparbetat
arvode redovisas en skuld i balansrékningen

INTAKTER FRAN SERVICE/AVTAL

Intéktsredovisning gallande serviceavtal sker i enlighet med IFRS 15 linjart ver
avtalsperioden. Da dessa forskottsfaktureras redovisas den del som inte har
intaktsforts som en skuld.
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Serviceavtal forskottsfaktureras, intdktsredovisning for I6pande servicearbeten
sker nar tjansterna utforts.

OVRIGT AVSEENDE INTAKTER
Koncernen har valt att tillampa foljande praktiska I6sningar:

For upplysningar om det sammanlagda beloppet av transaktionspriset som for-
delas till de prestationsataganden som ar ouppfyllda i slutet av rapportperioden
upplyser inte bolaget om vérdet relaterat till féljande undantag:

» Prestationsatagandet &r en del av ett avtal som har en ursprunglig
férvantad I6ptid pa hogts ett ar, och

» Foretaget har ratt till ersattning fran en kund till ett belopp som direkt mot-
svarar vardet for kunden av foretagets prestation som uppnatts till dato

Bolaget forvantar sig inte att ha nagra avtal dar tiden mellan 6verlamningen av
tjansterna till kunder och betalningen fran kunden 6verstiger ett ar. Till foljd av
detta, justerar bolaget inte transaktionspriser for effekterna av en betydande
finansieringskomponent.

RANTEINTAKTER

Ranteintakter intaktsredovisas fordelat over I6ptiden med tillampning av effek-
tivrantemetoden.

IMMATERIELLA TILLGANGAR

GOODWILL

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet dverstiger det verk-
liga vardet pa koncernens andel av det férvarvade dotterbolagets identifierbara
nettotillgangar vid forvarvstilifallet. Goodwill pa forvarv av dotterbolag redovisas
som immateriella tillgangar. Goodwill testas arligen for att identifiera eventuellt
nedskrivningsbehov och redovisas till anskaffningsvarde minskat med acku-
mulerade nedskrivningar. Nedskrivningar av goodwill aterférs inte. Vinst eller
forlust vid avyttring av en enhet inkluderar kvarvarande redovisat varde pa den
goodwill som avser den avyttrade enheten.

Goodwill fordelas pa kassagenererande enheter vid prévning av eventuellt
nedskrivningsbehov. Fordelningen gérs pa de kassagenererande enheter eller
grupper av kassagenererande enheter som férvantas bli gynnade av det rorel-
seférvarv som gett upphov till goodwillposten. Detaljerade upplysningar avse-
ende hur Confidence International AB har definierat kassagenererande enheter
vid férdelning av goodwill framgar av not 13.

SEPARAT FORVARVADE KUNDRELATIONER

Forvarvade kundrelationer som férvarvas av Koncernen redovisas till anskaff-
ningsvarde minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskriv-
ningstiden for forvarvade kundrelationer uppgar till 5 ar.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag
for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Avskrivningar
redovisas i resultatrakningen, normalt linjart dver den beraknade livslangden for
varje materiell anlaggningstillgang.

Avskrivningar for att fordela anskaffningsvarde ner till det beraknade restvardet
Over den beréknade nyttiandeperioden, gors linjart enligt féljande:

Typ av tillgang Nyttjandeperiod
3-5ar

Tillgangarnas restvarde och nyttiandeperioder prévas varje balansdag och jus-
teras vid behov.

Inventarier

Vinster och forluster vid avyttring faststalls genom en jamférelse mellan forsalj-
ningsintakten och det redovisade vardet och redovisas i évriga rorelseintakter
respektive dvriga rorelsekostnader i resultatrakningen.

NEDSKRIVNINGAR AV ICKE-FINANSIELLA
TILLGANGAR EXKL GOODWILL

Tillgangar som har en obestdmbar nyttjandeperiod, samt aktiverade utveck-
lingskostnader som annu inte tagits i bruk, skrivs inte av utan prévas arligen
avseende eventuellt nedskrivningsbehov. Tillgangar som skrivs av bedéms med
avseende pa vardenedgang narhelst handelser eller forandringar i forhallanden
indikerar att det redovisade vardet kanske inte ar atervinningsbart. En nedskriv-
ning gors med det belopp varmed tillgangens redovisade varde Overstiger dess
atervinningsvarde. Atervinningsvéardet ar det hdgre av tillgangens verkliga véarde
minskat med forsaljningskostnader och dess nyttjandevarde. Vid bedémning
av nedskrivningsbehov grupperas tillgangar pa de lagsta nivaer dar det finns

separata identifierbara kassafléden (kassagenererande enheter). For tillgangar,
andra an finansiella tillgangar och goodwill, som tidigare har skrivits ner gors per
varje balansdag en prévning av om aterféring bor goras.

LEASING OCH NYTTJANDERATTSTILLGANGAR

Koncernen leasar diverse kontor, lagerlokaler, maskiner och fordon. Leasing-
avtalen skrivs normal for fasta perioder om 1 manad till 3 ar, men mdjlighet till
férlangning kan finnas.

Avtal kan innehalla bade leasing- och icke-leasingkomponenter. Koncernen for-
delar ersattning i avtalet till leasing- och icke-leasingkomponenter baserat pa
deras relativa fristdende delar, dar icke-leasingkomponenter redovisas direkt
Over resultatrékningen.

Villkoren foérhandlas separat for olika avtal och innehaller ett stort antal olika
avtalsvillkor. Leasingavtalen innehaller inga sarskilda villkor eller restriktioner
férutom att leasegivaren bibehaller rattigheterna till pantsatta leasade tillgangar.
De leasade tillgangarna far inte anvandas som sakerhet for lan.

Tillgangar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas initialt till
nuvarde. Leasingskulderna inkluderar

» nuvardet av fasta leasingavgifter eller

» variabla leasingavgifter som beror pa index, initialt varderade med hjalp
av index eller pris vid inledningsdatumet

Leasingbetalningar som kommer att goras for rimligtvis sakra férlangningsoptio-
ner ingar ocksa i varderingen av skulden.

Leasingbetalningarna diskonteras med leasingavtalets implicita ranta. Om den-
na rantesats inte kan faststéllas enkelt berdknas denna utifran vad koncernen
skulle fa betala for att lana for att kdpa en tillgang av liknande varde som nytt-
janderétten i en liknande ekonomisk miljé med liknande villkor och sékerheter.

Koncernen ar exponerad for eventuella framtida 6kningar av rérliga leasingbe-
talningar baserade pa index, som inte ingar i leasingskulden forran de trader i
kraft. Nar justeringar av leasingbetalningar baseras pa ett index omvarderas
leasingskulden och justeras mot nyttjanderatten nar den uppdaterade leasing-
betalningen trader i kraft.

Leasingbetalningar férdelas mellan amortering av skulden och ranta. Rantan
redovisas i resultatrakningen Over leasingperioden pa ett satt som medfér en
fast rAntesats for den under respektive period redovisade leasingskulden.

Tillgangarna med nyttjanderatt varderas till anskaffningsvarde. Nyttjanderatter
skrivs av linjart dver den kortare av nyttjandeperioden och leasingperioden.

Betalningar for korta leasingavtal avseende utrustning och fordon och samtliga
leasingavtal av mindre varde kostnadsfors linjart i resultatréakningen. Korta lea-
singavtal &r avtal med en leasingtid pa 12 manader eller mindre. Leasingavtal
av mindre varde avser avtal som understiger 5.000 USD och avser framst IT-
utrustning och kontorsutrustning.

Nar leasingavtalets l1angd faststalls, beaktar ledningen all tillganglig information
som ger ett ekonomiskt incitament att utnyttja en férlangningsoption eller inte.
Mojligheten att forlanga ett avtal inkluderas endast i leasingavtalets langd om
det ar rimligt saker att avtalet forlangs.

Optioner att foérlanga avtal finns inkluderade i ett antal av koncernens leasingav-
tal. Leasingperioden omprévas om en férlangningsoption beslutas att utnyttjas.

IFRS 16 LEASINGAVTAL

| januari 2016 publicerades av IASB en ny standard som ersatte IAS 17 Lea-
singavtal samt tillhérande tolkningar SIC-15, SIC-27 och IFRIC 4. Den nya stan-
darden kraver att tillgangar och skulder hanférliga till leasingavtal, med nagra
undantag, redovisas i balansrakningen. Denna redovisning grundas pa synsattet
att leasetagaren har en rattighet att anvanda en tillgang under en specifik tidspe-
riod och samtidigt en skyldighet att betala for denna rattighet. Redovisningen for
leasegivaren ar i allt vasentligt oférandrad. Standarden tillampas for rakenskapsar
som pabdrjas den 1 januari 2019 eller senare. Fortida tilldmpning ar tillaten.

Standarden paverkar framst koncernens redovisning av operationella leasing-
avtal, framforallt hyresavtal for lokaler. Standarden paverkar de finansiella rap-
porterna i form av bland annat:

» Nyckeltal som exempelvis skuldsattningsgrad forandras da skulderna i ba-
lansrakningen okar

» Klassificeringen i resultatrakningen andras fran att redovisas som leasinghyra
till att redovisas som avskrivningar pa tillgangen och rantekostnader pa leasing-
skulden, vilket medfor béttre rorelseresultat men sémre finansnetto.

» Klassificeringen i kassaflédesanalysen andras och leasingavgifter som tidiga-
re klassificerats i den I6pande verksamheten kommer endast kunna gora detta
for den del som avser rantekostnad.

Koncernens kassaflode fran den I6pande verksamheten okar och kassaflodet
fran finansieringsverksamheten minskar da amorteringen av leasingskulden klas-
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sificeras som kassaflde fran finansieringsverksamheten.

Koncernen tilldmpar IFRS16 fran 1 januari 2019 genom den férenklade dver-
gangsmetoden. Det innebar en berdkningsmodell endast baserad pa atersta-
ende betalningar, jamforelsetalet réknas inte om och avtal dar mindre an 12
manader aterstar inte beaktats.

VARULAGER

Varulagret redovisas till det Iagsta av anskaffningsvardet och netto-férsaljnings-
vardet. Anskaffningsvardet faststalls med anvandning av forst in, forst ut-meto-
den (FIFU). Anskaffningsvardet for handelsvaror bestar av kostnad for inkop av
varorna. Lanekostnader ingar inte. Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade
forsaljningspriset i den I16pande verksamheten, med avdrag for tillampliga ror-
liga forsaljningskostnader.

PAGAENDE ARBETEN

Projektintakter redovisas i enlighet med IFRS15. Det innebar att resultatet
av ett projekt redovisas i takt med projektets upparbetning genom successiv
vinstavrékning. Graden av upparbetning bestams i huvudsak pa basis av ned-
lagda projektkostnader i férhallande till berdknade nedlagda projektkostnader
vid slutligt fardigstéllande. Om utfallet inte kan beradknas pa ett tillfredsstéllande
satt redovisas en intdkt som motsvarar nedlagda kostnader pa balansdagen
(nollavrakning). Befarade forluster kostnadsférs omedelbart.

Som projektintékter medtas ursprunglig avtalad kontraktssumma och tillaggsar-
beten samt i forekommande fall krav pa sarskilda ersattningar och incitaments-
ersattningar, dock endast till den del dessa ar godkanda av bestallaren.

Om betydande forskott erhallits ingar rantan pa forskottet i redovisningen av
respektive projekt.

For det fall upparbetade intakter dverstiger redan fakturerade arvoden tas en till-
gang upp i balansrakningen. Projekt dar fakturerat arvode éverstiger upparbetat
arvode redovisas en skuld i balansrékningen.

FINANSIELLA INSTRUMENT

REDOVISNING VID FORSTA VARDERINGEN

Kundfordringar och utfardade skuldinstrument redovisas nar de &r utgivna. Ov-
riga finansiell tillgangar och finansiell skulder redovisas nar koncernen blir part
i instrumentets avtalsmassiga villkor. En finansiell tillgang eller finansiell skuld
varderas vid forsta redovisningstillféllet till verkligt varde, vilket normalt uppgar
till transaktionsbeloppet, med avdrag for direkt hanforliga transaktionsutgifter for
upptagande av koncernens finansiella instrument.

FINANSIELLA TILLGANGAR

Koncernens finansiella tillgangar bestar av likvida medel, 6vriga kortfristiga
fordringar och kundfordringar. Dessa varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Kundfordringar uppstar i och med att faktura stélls ut till kund och évriga finan-
siella tillgangar redovisas nar koncernen blir part i instrumentets avtalsméassiga
villkor. Koncernen tar bort en finansiell tillgang fran rapporten over finansiell
stallning nar de avtalsenliga rattigheterna upphor.

KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar &r belopp hanférliga till kunder avseende projekt eller tjianster
som utférs i den I6pande verksamheten. Kundfordringar forfaller generellt till
betalning inom 30 dagar och samtliga kundfordringar har darfor klassificerats
som omsaéttningstillgangar. Koncernen innehar kundfordringar i syfte att in-
samla avtalsenliga kassafléden och varderar dem darfor till upplupet anskaff-
ningsvarde med tillampning av effektiviantemetoden, minskat med eventuell
reserv for vardeminskning, se vidare i not 18. Det redovisade vardet av kund-
fordringarna inkluderar fordringar som omfattas av factoringavtal. Genom av-
talet har koncernen 6verfort fordringarna till ett factoringféretag i utbyte mot
kontanter, och fordringar kan darfor inte saljas eller pantsattas. Confidence
har dock behallit kreditrisken och risken fér sen betalning. Koncernen fortsat-
ter darfor att redovisa de dverforda tillgangarna i sin helhet i balansrakningen.
Det belopp som erhallits genom factoringavtalet redovisas som upplaning mot
sakerhet. Koncernen anser att affarsmodellen att insamla avtalsenliga kassa-
fléden aven i fortsattningen ar lamplig for dessa fordringar och varderar dem
darfor aven i fortsattningen till upplupet anskaffningsvarde.

LIKVIDA MEDEL

| likvida medel i balansrékningen och kassaflédesanalysen ingar kassa och
banktillgodohavanden.

FINANSIELLA SKULDER

Koncernens finansiella skulder bestar av leasingskulder, upplaning fran kredit-
institut, leverantorsskulder samt dvriga kortfristiga icke réantebarande skulder.
Dessa varderas till upplupet anskaffningsvarde. En finansiell skuld tas bort fran
rapporten dver finansiell stéllning nar de ataganden som anges i avtalet fullgors.

LEVERANTORSSKULDER

Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde och darefter till
upplupet anskaffningsvarde med tilldmpning av effektivrantemetoden.

UPPLANING

Upplaning redovisas inledningsvis till verkligt varde, netto efter transaktions-
kostnader. Upplaning redovisas darefter till upplupet anskaffningsvarde och
eventuell skillnad mellan erhallet belopp (netto efter transaktionskostnader)
och aterbetalningsbeloppet redovisas i resultatrakningen fordelat dver lane-
perioden, med tillampning av effektivrantemetoden. Lanekostnader belastar
resultatet for den period till vilken de hanfor sig. Upplaning klassificeras som
kortfristiga skulder om inte koncernen har en ovillkorlig ratt att skjuta upp be-
talning av skulden i atminstone 12 manader efter balansdagen.

EGET KAPITAL

Aktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader som direkt kan
hanféras till emission av nya aktier eller optioner redovisas, netto efter skatt, i
eget kapital som ett avdrag fran emissionslikviden.

INKOMSTSKATTER

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska betalas eller erhallas av-
seende aktuellt ar, justeringar avseende tidigare ars aktuella skatt och férand-
ringar i uppskjuten skatt.

Vardering av samtliga skatteskulder/-fordringar sker till nominella belopp och
gors enligt de skatteregler och skattesatser som ar beslutade eller som ar avi-
serade och med stor sékerhet kommer att faststallas. For poster som redovisas
i resultatrakningen, redovisas dven darmed sammanhangande skatteeffekter i
resultatrakningen. Skatteeffekter av poster som redovisas direkt mot eget ka-
pital, redovisas mot eget kapital. Uppskjuten skatt beréknas enligt balansrak-
ningsmetoden pa alla temporara skillnader som uppkommer mellan redovisade
och skattemassiga varden pa tillgangar och skulder. Uppskjuten skattefordran
avseende underskottsavdrag eller andra framtida skatteméassiga avdrag redo-
visas i den utstrackning det ar troligt att avdraget kan avréaknas mot dverskott
vid framtida beskattning.

Uppskjuten skatteskuld avseende temporara skillnader som hanfér sig till in-
vesteringar i dotterbolag och filialer redovisas inte i koncernredovisningen da
moderbolaget i samtliga fall kan styra tidpunkten for aterféring av de temporara
skillnaderna och det inte bedéms sannolikt att en aterforing sker inom &ver-
skadlig framtid.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

KORTFRISTIGA ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Skulder for 16ner och ersattningar, inklusive icke-monetara formaner och betald
franvaro, som forvantas bli reglerade inom 12 manader efter rakenskapsarets
slut, redovisas som kortfristiga skulder till det odiskonterande belopp som for-
vantas bli betalt nar skulderna regleras. Kostnaden redovisas i takt med att
tjansterna utférs av de anstallda.

PENSIONER

Confidence pensionsplaner finansieras vanligen genom betalningar till forsak-
ringsbolag. Bolaget har endast avgiftsbestdmda pensionsplaner. En avgiftsbe-
stdmd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken Confidence betalar fasta
avgifter till en separat juridisk enhet. Confidence har inte nagra réttsliga eller infor-
mella forpliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har
tillirackliga tillgangar for att betala alla ersattningar till anstallda som hanger sam-
man med de anstalldas tjanstgéring under innevarande eller tidigare perioder.

ERSATTNING VID UPPSAGNING

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstallds anstalining sagts upp av
Confidence fére normal pensionstidpunkt eller da en anstalld accepterar frivil-
lig avgang i utbyte mot sadana erséttningar. Confidence redovisar avgangs-
vederlag nar koncernen bevisligen ar forpliktad endera att sdga upp anstallda
enligt en detaljerad formell plan utan mdjlighet till aterkallande, eller att I1dmna
ersattningar vid uppsagning som resultat av ett erbjudande som gjorts for att
uppmuntra till frivillig avgang. Férmaner som forfaller mer an 12 manader efter
balansdagen diskonteras till nuvarde.

STATLIGA STOD

Under aret har Confidence erhallit statligt stod om 338 KSEK avseende kort-
tidspermittering. Confidence har redovisat det statliga stddet som en kostnads-
minskning av de kostnader for vilket stodet erhallits. Stodet redovisats i den
period kostnaderna uppstatt och nar det ar rimligt sékert att stdden kommer att
erhallas och eventuella villkor for stodet har uppfyllts.
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AVSATTNINGAR

Avsattningar for garantier och rattsliga krav, i de fall dessa uppkommer, redo-
visas nar koncernen har en legal eller informell forpliktelse till foljd av tidigare
handelser, det ar sannolikt att ett utflode av resurser kravs for att reglera ata-
gandet och beloppet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Inga avsattningar gors
for framtida rérelseférluster.

RESULTAT PER AKTIE

Berakningen av resultat per aktie baseras pa periodens resultat (totalt, fran
kvarvarande respektive fran avvecklade verksamheter) i koncernen hanforligt
till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda genomsnittliga antalet aktier
utestdende under perioden. Vid berakningen av resultat per aktie efter utspad-
ning justeras resultatet och det genomsnittliga antalet aktier for att ta hansyn till
effekter av utspadande potentiella stamaktier, vilka under rapporterade perioder
utgdrs av konvertibla skuldebrev och optioner. Utspadning fran optioner uppstar
endast nar I6senkursen ar lagre an aktiernas marknadsvarde och ar storre ju
storre skillnaden ar mellan I6senkursen och marknadsvéardet. Konvertiblerna
respektive optionerna anses inte vara utspadande om de medfér att resultat
per aktie fran kvarvarande verksamhet skulle bli battre (stérre vinst eller mindre
forlust) efter utspadning an fore utspadning. Moderbolaget redovisar all leasing
som operationell leasing.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget upprattar sin arsredovisning enligt arsredovisningslagen och RFR
2 Redovisning for juridisk person. RFR 2 innebar att moderbolagets arsredovis-
ning for den juridiska personen ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS och
uttalanden sa langt detta ar majligt inom ramen for arsredovisningslagen och med
hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen
anger vilka undantag och tillagg som ska goras jamfort med redovisning enligt
IFRS. Skillnader mellan koncernen och moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats konse-
kvent pa samtliga perioder som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

DOTTERBOLAG

Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemeto-
den. Utdelningar intaktsfors i sin helhet

KONCERNBIDRAG OCH AKTIEAGARTILLSKOTT

Moderbolaget redovisar aktiedgartillskott och koncernbidrag i enlighet med
RFR2. Koncernbidrag redovisas enligt alternativregeln och lamnade respektive
erhallna koncernbidrag redovisas som bokslutsdisposition.

LEASING
Moderbolaget redovisar all leasing som operationell leasing.

UPPSTALLNINGSFORM FOR RESULTAT OCH BALANSRAKNING

Moderbolaget foljer arsredovisningslagens uppstéliningsform for resultat och ba-
lansrakningen, vilket bland annat innebar en annan uppstaliningsform for eget ka-
pital och att avsattningar redovisas som en egen huvudrubrik i balansrakningen.

NOT 3 VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
FOR REDOVISNINGS ANDAMAL

Uppskattningar och bedémningar utvarderas I6pande och baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer, inklusive férvantningar pa framtida handelser som
anses rimliga under radande forhallanden.

VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH ANTAGANDEN FOR
REDOVISNINGSANDAMAL

Koncernen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskatt-
ningar for redovisningsandamal som blir féljden av dessa kommer, definitions-
massigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och
antaganden som innebéar en betydande risk for vasentliga justeringar i redo-
visade varden for tillgangar och skulder under nastkommande réakenskapsar
anges i huvuddrag nedan.

NEDSKRIVNINGSPROVNING FOR GOODWILL

Koncernen undersoker varje ar om nagot nedskrivningsbehov foreligger for good-
will, i enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs under avsnitt "Nedskriv-
ning av icke-finansiella tillgangar”. Nedskrivningsprévningen for samtliga enheter
baseras pa berdkning av nyttiandevardet. Detta varde bygger pa framtida upp-
skattade kassaflodesprognoser.

Se vidare not 13 for beskrivning av nedskrivningsprévningen samt de variabler
som anvants.

INTAKTSREDOVISNING

Vardering av pagaende projekt gors enligt successiv vinstavrakning och intak-
terna redovisas i takt med fardigstallandegraden. Graden av fardigstéllande
bestdms i huvudsak pa basis av nedlagda projektkostnader i forhallande till be-
raknade nedlagda projektkostnader vid slutligt fardigstallande. Fér det fall uppar-
betade intakter dverstiger redan fakturerade arvoden tas en tillgang upp i balans-
rakningen. Projekt dar fakturerat arvode 6verstiger upparbetat arvode redovisas
en skuld i balansrakningen. Intakten redovisas inte om det finns en osakerhet
avseende vardet. Risk kan finnas att det slutliga resultatet kan komma att avvika
fran det successivt upparbetade resultatet.

ANDELAR I DOTTERBOLAG

Moderbolaget ager aktier i dotterbolag redovisade fill ett varde av 49,6 (49,6)
MSEK i balansrakningen. Koncernens intaktsdrivande rorelse sker i dotterbola-
gen. Confidence International AB provar dotterbolagens nyttjandevéarde arligen
eller nar det finns indikation pa att nyttiandevardet understiger dotterbolagens
bokférda varde. Nyttjanderattsvardet uppskattas genom en diskonterad kassaflo-
desmetod baserad pa styrelsens prognoser om framtiden enligt samma metodik
som Goodwill (se ovan). Vasentliga avvikelser mellan prognoserna och verkliga
utfallen, samt férandringar i diskonteringsrantan kan resultera i férandrad bedém-
ning av tillgéngens varde.

BEDOMNING AV FORTSATT DRIFT

Bolagets har fortsatt arbetet med utveckling av processer for styrning och uppfolj-
ning, organisationsanpassning och under aret aven genomfort kostnadsreduktio-
ner. Under januari 2021 genomfdrdes en nyemission med foretrade for bolagets
aktieagare som tillférde bolaget 19,1 MSEK fore emissionskostnader. Med be-
aktande av nyemissionen, de nya kundavtal som tecknats och pressmeddelats
under senare tid, den budget som styrelsen fastslagit for 2021 och med den an-
vandning av emissionslikviden som beskrivits i emissionsprospektet, inklusive
amorteringar av rantebarande skulder, anser styrelsen och foretagsledningen att
bolaget har tillracklig tillganglig likviditet for att driva verksamheten vidare under
de kommande 12 manaderna. Detta sammantaget gor att bolaget bedémer att
antagandet om fortsatt drift foreligger.

Se aven sid 14, Finansiell Riskhantering.

NOT 4 FINANSIELL RISKHANTERING FINANSIELLA RISK-
FAKTORER

Koncernens verksamhet ar exponerad for olika slag av finansiella risker, som
kan ge upphov till forandringar i foretagets resultat och kassaflode till foljd av
forandringar i valutakurser, rantenivaer, finansierings- och kreditrisker.

Det ar styrelsen som faststaller riktlinjer for koncernens finansiella riskhantering,
dar moderbolaget inkluderas enligt samma villkor.

Bolaget har en extern finansiering uppgaende till 41,2 (28,9) MSEK. Soliditeten
uppgar till 7 (29) procent. Da bolaget har en ringa exponering i utlandsk valuta
ar den huvudsakliga finansiella risken kredit till kunder. Denna hanteras pri-
mart genom att kreditupplysning gors pa nya kunder samt att forfallostrukturen
i kundfordringar bevakas systematiskt. Avseende likviditet och kapitalstruktur
erhaller styrelsen manatliga uppdateringar och sakerstaller pa sa vis att uppsatt
soliditetsmal efterlevs samt att likviditeten ar betryggande. Se vidare Not. 20.

MARKNADSRISK

Marknadsrisk ar koncernens risk att verkligt varde pa finansiella instrument eller
framtida kassafloéden fran finansiella instrument kommer att paverkas pa grund
av férandringar i marknadspriser. Koncernens huvudsakliga marknadsrisker ar
ranterisk och valutarisk.

(i)
Rénterisk innebar risken att ranteférandringar inverkar negativt pa koncernens
framtida resultat och kassafléde. | koncernen ar det framférallt likvida medel och
rantebarande upplaning som ar utsatt for ranterisk. Tillgangar i form av likvida
medel ar placerade pa likvidkonto hos bank till rorlig rénta vilken paverkas av
férandringar i marknadsrantor. Réntesatsen pa likvidkonton uppgick per arsskif-
tet till 0% (0%). Koncernens rantebarande upplaning ar kopplad till rérlig ranta,
vilket innebar att rantekostnaden paverkas av forandringar i marknadsrantor.
En 6kning av den genomsnittliga lanerantan pa réantebarande ataganden med
1%-enhet skulle paverka koncernens resultat negativt med ca 0,3 MSEK.

(i)
Koncernens valutarisker som uppstar fran olika valutaexponeringar &r av ej va-

sentlig storlek. Koncernen har inga utlandska dotterbolag. Confidence redovis-
ning sker i svenska kronor. Koncernen har kunder och leverantdrer med vilka

Ranterisk

Valutarisk
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transaktioner i utlandsk valuta gérs uppgéaende till belopp som ej ar vasentliga.
Detta gor att koncernen ej ar exponerad for valutarisker pa grund av ogynnsamma
férandringar i valutakurser som vasentligt kan paverka resultat och eget kapital.

Da omfattningen av transaktioner i utldndsk valuta ar begransad anvéander kon-
cernen sig ej av derivat.

KREDITRISK

Kreditrisk innebar en risk att en motpart inte kan fullgéra sina forpliktelser mot
koncernen. Kreditrisk uppstar genom likvida medel och tillgodohavanden hos
banker och finansinstitut samt kreditexponeringar gentemot koncernens kun-
der, inklusive utestaende fordringar och avtalade transaktioner.

Likvida medel &r per 31 december 2020 placerade utan risk pa bankkonto.

Risken for kundférluster ar generellt 1ag i koncernen. Detta beror pa ett flertal
olika faktorer. Manga av koncernens kunder tillhér kundsegmenten kritisk in-
frastruktur och storre fastighetsagare och forvaltare, vilka ar storre valkanda
féretag som koncernen har en etablerad langsiktig relation med. | 6vrigt anpas-
sas betalningsplaner vid installationsprojekt sa att dessa foljer nedlagt arbete
inklusive beraknad marginal. Skulle en kund inte ha fullgjort sina forpliktelser
gentemot koncernen genomfors inte sista fasen av driftsattning gallande séker-
hetsinstallationer. Géllande brandlarmsinstallationer utfardas heller inte nagot
anlaggarintyg om kunden inte har fullgjort sina forpliktelser vilket innebar att en
fastighet/lokal inte kan tas i drift och dérmed gors inte reserveringar for annu ej
fakturerad upparbetning. Pa detta satt minskas koncernens kundkreditrisk gal-
lande installationsprojekt. Koncernen gor inga reserveringar for kreditférluster
avseende annu ej fakturerad upparbetning i installationsprojekt.

Nya kunder beddms genom kreditupplysning och kredittid fljs upp regelbundet.
Forfallostrukturen i kundfordringar bevakas systematiskt och en extern leve-
rantér handhar paminnelser och kravrutin. Historiskt har kreditférlusterna varit
laga, under 2017-2018 hade koncernen inga konstaterade kundférluster. Under
2019-2020 har kundforluster avseende serviceverksamheten uppstatt da ett
antal av koncernens kunder gatt i konkurs eller begart rekonstruktion. Kundfor-
lusterna for 2020 uppgick till 1 061 tkr. For forfallostruktur och férlustreserv pa
kundfordringar se not 18.

Kreditkvaliteten for finansiella tillgangar som varken har forfallit till betalning eller
ar i behov av nedskrivning har bedémts framst genom hanvisning till motpartens
betalningshistorik.

LIKVIDITETSRISK

Likviditetsrisken &r risken att koncernen kan fa problem med att fullgéra sina
skyldigheter avseende de finansiella skulderna. Koncernen hanterar risken ge-
nom att sakerstélla att det finns tillrackligt med likvida medel genom en konti-
nuerlig prognostisering av kassafldden samt i 6vrigt ha tillganglig finansiering
genom avtalade kreditfaciliteter. Planeringen omfattar alla koncernens enheter
och uppdateras I6pande. Likviditetsplaneringen anvands for att hantera likvidi-
tetsrisken och kostnaderna for finansieringen av koncernen.

Koncernens likvida medel pa arsskiftet uppgick till 5,9 MSEK. Koncernen har
per arsskiftet extern upplaning om 41,2 (28,9) MSEK. Koncernen har under pe-
rioden ingatt avtal med Erik Penser Bank om en temporart utékad rérelsekredit
om 7 MSEK foér att understddja den starka forsaljningstillvaxten och positiva
utvecklingen i bolaget. Den utokade krediten I6per till 2021-06-30.

FORFALLOSTRUKTUR FINANSIELLA SKULDER

Koncernen 2020-12-31* 2021 2022 2023 2024
Upplaning fran kreditinstitut/factoring 26 272 7 000 - -
Leverantorskulder 16 672 - - -
Summa 42944 7000 0 0
*Forfallostruktur avseende leasing

finns i not 21 Leasingskuld

Koncernen 2019-12-31 2020 2021 2022 2023
Upplaning fran kreditinstitut/factoring 17 162 7 000 - -
Leverantorskulder 7 359 - - -
Summa 24 521 7 000 0 0
Moderbolaget 2020-12-31 2021 2022 2023 2024
Upplaning fran kreditinstitut 6500 7000 - -
Leverantérskulder 239 - - -
Summa 6739 7000 0 0
Moderbolaget 2019-12-31 2020 2021 2022 2023
Upplaning fran kreditinstitut 5000 7000 - -
Leverantérskulder 452 - - -
Summa 5452 7000 0 0

HANTERING AV KAPITALRISK

Malet avseende kapitalstrukturen ar dels att trygga koncernens foérmaga att
fortsatta sin verksamhet, sa att den kan fortsatta att generera avkastning till
aktiedgarna och nytta for andra intressenter och dels att uppréatthalla en opti-
mal kapitalstruktur for att halla kostnaderna for kapitalet nere. Nyckeltalet som
styr kapitalstrukturen &r soliditeten och det langsiktiga finansiella malet ar att
soliditeten skall uppga till minst 35 (35) procent. Soliditeten per 31 december
2020 har inte natt det langsiktiga finansiella malet och uppgar till 7 (29) procent.

For koncernens finansiella tillgangar och skulder bedéms deras redovisade
varde vara en rimlig uppskattning av det verkliga vardet da de avser kortfristiga
fordringar och skulder varmed diskonteringseffekten ar ovasentlig.

For vriga risker, se separat avsnitt; Riskredovisning, sid 9.
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NOT 5 RORELSENS INTAKTER

Nettoomsattning Koncern

Séakerhet
2020 & Brand Las Totalt
Projektférsaljning 55978 9635 65613
Service/Avtal 21225 3929 25 154
Ovrigt 9469 553 10 022
Summa nettoomsattning 86 672 14 117 100 789
Séakerhet
2019 & Brand Las Totalt
Projektforsaljning 42 150 11 543 53 693
Service/Avtal 26 853 3137 29990
Ovrigt 6 925 1348 8273
Summa nettoomséttning 75928 16 028 91 956

| posten Ovrigt for koncernen ingar framst férséljning avseende agentur av
Notifierprodukter samt kortforséljning avseende hotellas, samtliga intakter ar
fran externa kunder. Intakter om cirka 8 727 tkr avser en enskild kund. Dessa
intékter hanfor sig till segmentet Sékerhet och Brand. Ingen annan extern
kund 6verstiger 10% av intakterna.

Ovriga rorelseintikter koncern

2020 2019
?illilgzt:g;/rid avyttring av anlaggnings- 399 64
Valutakursvinster 230 131
Ovriga poster 168 8
Summa o6vriga rorelseintakter 720 203

Bland 6vriga intakter redovisas intéakter som kommer fran aktiviteter utanfor
den normala verksamheten. Har ingar dels intékter av aterkommande karak-
tar, dels intakter av mer tillfallig karaktar som vinster vid férsaljning av anlagg-
ningstillgangar dar samtliga aterfinns i Sverige.

Nettoomsattning Moderbolag

2020 2019
Projektférsaljning = -
Service/Avtal - -
Ovrig forséljning 3400 3400
Summa nettoomsattning 3400 3400

Posten 6vrigt i moderbolaget avser utdebiterad management fee.

NOT 6 ARVODEN OCH KOSTNADER TILL
REVISORER OCH REVISIONSFORETAG

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
PriceWaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 378 515 378 515
et v w e
jl\:sa;‘tr:iggsl\gt?g och konsulttjanster 0 55 0 55
Ovrigt 0 16 0 16
Summa 442 664 442 664

Med revisionsuppdrag avses arvode for den lagstadgade revisionen, det
vill sdga sadant arbete som har varit nddvandigt for att avge revisionsbe-
rattelsen, samt sa kallad revisionsradgivning som lamnas i samband med
revisionsuppdraget. Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget avser
arvoden for utlatanden och andra uppdrag som ar i relativt hdg grad forknip-
pade med revisionen och som normalt utférs av externrevisorn inkluderande
konsultationer betraffande radgivning och rapporteringskrav, intern kontroll
och granskning av delarsrapport. Ovriga tjénster avser séddana kostnader
som inte klassas som revisionsuppdrag, revisionsverksamhet utéver revi-
sionsuppdraget eller skatteradgivning.

NOT 7 PERSONAL

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Medelantal anstéllda 57 54 2 1
Varav kvinnor 9 10 0 0

Antalet anstallda pa bokslutsdagen uppgick till 57 (54).

Konsfordelningen i koncernen (inkl koncernféretag) for styrelseleda-
moter och andra ledande befattningshavare per balansdagen:

Varav Varav
2020-12-31 kvinnor 2019-12-31 kvinnor
Styrelseledaméter inklusive VD 5 0 5 0
Ovriga ledande befattningshavare 5 0 4 1
Koncernen totalt 10 0 9 1
Loner, ersattningar och sociala kostnader:
Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019
Loner och ersattningar:
Syeseelne Den T 570 4w aom tem
Ovriga anstéllda 29363 26783
Sociala kostnader:
Sy oo T zem 2 1w s
- varav pensionskostnader 834 604 334 259
Ovriga anstallda 7768 8675
- varav pensionskostnader 2014 1984
Summa 45658 42 022 4458 2530

Alla pensionsutfastelser ar avgiftsbestdmda och har ¢vertagits av forsak-
ringsbolag. Av moderbolagets pensionskostnader avser 334 (259) KSEK
gruppens styrelse och VD. | de totala personalkostnader ingar permitte-
ringsstéd om 338 KSEK vilket omfattas av 5 personer.
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NOT 7 PERSONAL FORTS.

ERSATTNINGSPOLICY SAMT ERSATTNING TILL LEDANDE BE-
FATTNINGSHAVARE

Overgripande principer

Principerna for ersattning till ledande befattningshavare skall i saval ett kort-
som ett langsiktigt perspektiv attrahera, motivera och skapa goda férutsatt-
ningar for att behalla kompetenta medarbetare och chefer. For att uppna detta
ar det viktigt att vidmakthalla rattvisa och internt balanserade villkor som sam-
tidigt ar marknadsmassigt konkurrenskraftiga savitt avser struktur, omfattning
och niva.

Anstallningsvillkoren for ledande befattningshavare skall innehalla en val av-
vagd kombination av fast I6n, eventuell arlig rorlig 16n, pensionsformaner och
andra férmaner samt sarskilda villkor om ersattning vid uppségning.

Ersattning och ersattningsformer

Den fasta l6nen skall vara individuell och baseras pa varje individs ansvar
och roll, liksom pa individens kompetens och erfarenhet i relevant befattning.
De ledande befattningshavarna skall ha méjlighet att erhalla en arlig bonus.
Den arliga bonusen skall i sddana fall vara strukturerad som en rorlig del av
den totala kontanta erséattningen. Den rorliga delen skall faststéllas arligen av
styrelsen i syfte att sékerstélla att de ar linje

med bolagets affarsstrategi och resultatmal. Den andel av den totala ersatt-
ningen som utgdrs av bonus skall kunna variera beroende pa befattning och

ERSATTNINGAR TILL LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
Grundlon/

far utgéra maximalt 62 procent av den fasta I6nen for den verkstallande direk-
téren och for andra ledande befattningshavare far den maximalt uppga till 50
procent av den fasta I6nen.

Pension

Vid ingangen av nya pensionsavtal skall ledande befattningshavare som ar
pensionsberattigade ha sedvanliga pensionsférmaner inom ramen for allméan
pensionsplan och dessa skall vara marknadsmassiga i forhallande till vad som
galler for motsvarande befattningshavare pa marknaden och skall baseras pa
avgiftsbestamda I6sningar. Pensionering av ledande befattningshavare sker
normalt vid 65 ars alder.

For koncernchefen och 6vriga ledande befattningshavare erlaggs pensions-
kostnader motsvarande ITP-planen.

Andra formander

Ovriga férmaner, exempelvis féretagsbil, ersattning fér frisk- och sjukvard
samt sjukforsakring, skall utgéra en mindre del av den totala kompensationen
och éverensstdmma med vad som &r marknadsmassigt.

Uppsdgning och avgangsvederlag

Uppséagningstid for ledande befattningshavare skall inte 6verstiga 12 mana-
der. Ersattning utgar under uppsagningstiden. Koncernchefen har en uppséag-
ningstid om 12 manader fran Bolagets sida och 6 manader fran den anstallde.

Roérlig Konsult Ovriga Pensions Ovrig

Erséttningar och Gvriga formaner under 2020: Styrelse arvode  ersittning erséttning* formaner kostnad  erséttning Summa
Gerth Svensson, styrelseordférande 256 256
Samir Taha, ledamot 133 133
UIf Engerby, ledamot 103 103
Tomas Lundin, ledamot 103 103
Mikael Pettersson, VD from 2020-05-18 751 100 851
Par Nilsson, VD tom 2020-05-17 1142 235 600 1377
Andra ledande befattningshavare, 5 personer 2623 1902 499 5024
TOTALT 5110 0 1902 0 834 600 8 445
Erséttningar och Svriga formaner under 2019: Styrel(s;;uan:r:)dné ersélt::?\::g ersKéi’itnnsi:lgt fér?nv;rl\iar P:::tlzgz erséit?r:li:g Summa
Gerth Svensson, styrelseordférande 200 200
Samir Taha, ledamot 80 80
Ulf Engerby, ledamot 80 80
Tomas Lundin, ledamot 80 80
Par Nilsson, VD 1239 259 1498
Andra ledande befattningshavare, 4 personer 2699 1946 191 345 5181
TOTALT 4378 0 1946 191 604 7119

* Delar av ledande befattningshavare ersatts via konsultarvode istallet for 16n.
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NOT 8 OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Under posten 6vriga rérelsekostnader redovisas transaktioner som inte ar hanférliga till
normal afféarsverksamhet.

Koncernen

2020 2019
Forlust vid avyttring av materiella anlaggningstillgangar - -71
Valutakursforluster . -180
Ovriga poster - -
Summa 0 -251

NOT 9 FINANSIELLA INTAKTER OCH FINANSIELLA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
2020 2019 2020 2019

Ranteintédkter och liknande resultatposter
Ranteintakter, externa 50 48 - -
Summa 50 48 - -
Réantekostnader och liknande resultatposter
Rantekostnader, externa -1 369 -1 159 -690 -567
Ersattning borgensatagande -450 -450 -450 -450
Rantekostnader, leasing -209 -192 - -
Summa -2 028 -1 801 -1 140 -1 017
Finansnetto -1 978 -1 753 -1 140 -1017
NOT 10 SKATT PA ARETS RESULTAT
Redovisat i resultatrakningen

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Aktuell skatt
Aktuell skatt pa arets resultat - - - -
Summa aktuell skatt - - - -
Uppskjuten skatt
Skatt pa underskottsavdrag - - - -
Effekt av forandrad skattesats - -
Summa uppskjuten skatt 0 0 0 0
Upplysning om sambandet mellan periodens
skattekostnad och redovisat resultat fére skatt:

Koncernen Moderbolaget

2020 2019 2020 2019
Resultat fore skatt -15 804 -17 055 -16 061 -13 224
Skatt enligt svensk skattesats 21,4% (21,4%) 3382 3 650 3437 2830
Skatteeffekt av:
Ej avdragsgilla kostnader 205 138 & 6
Ej redovisade avdragsgilla kostnader - -420 - -
Aktivering av uppskjuten skatt -3 587 -3 367 -3 440 -2 836
Total skattekostnad 0 0 0 0

Den vagda genomsnittliga skattesatsen for koncernen ar 21,4% (21,4%).

Sammanlagda skattemassiga underskott uppgar till 81 109 (65 222) tkr. Baserat pa
historiska utfall sa aktiveras inte skattemassiga underskottsavdrag av forsiktighetsskal.

Moderbolagets skattemassiga underskott uppgar till 65 079 (48 947) tkr.

Samtliga underskott har obegransad livslangd.
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NOT 11 RESULTAT PER AKTIE

Forandring i antalet aktier:

2020 2019
Utestaende aktier vid arets borjan 15 504 601 245909 979
Teckning med stod av teckningsratter = -
Nyemission - 25420 500
Sammanlaggning aktier 100:1 - -255825878
Utestaende aktier vid arets slut 15 504 601 15 504 601

Resultat per aktie:
Resultat baserat pa arets resultat hanforligt till moderbolagets agare:

2020 2019
Arets resultat -15 804 -17 055
Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier 15 504 601 49 414 013
Resultat per aktie, SEK -1,02 -0,35

Confidence har haft potentiella stamaktier i form av teckningsoptioner. Dessa har
dock ej gett upphov till nagon utspadningseffekt for 2020 och 2019 eftersom en
konvertering till stamaktier medfor en lagre forlust per aktie.

NOT 12 KUNDRELATIONER
Koncernen

201231 191231
Ingdende anskaffningsvarde 506 506
Utrangeringar - -
Investeringar = -
Utgaende anskaffningsvarde 506 506
Ingadende ackumulerade avskrivningar -416 -326
Avyttring - -
Arets avskrivningar -89 -90
Utgaende ackumulerade avskrivningar -505 -416
Ingdende ackumulerade nedskrivningar - -
Arets nedskrivningar - -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 0 0
Netto bokfort varde 1 90
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NOT 13 GOODWILL

Koncernen

201231 191231
Ingadende anskaffningsvarde 49 184 49 184
Investeringar - -
Utgaende anskaffningsvarde 49 184 49 184
Ingadende ackumulerade nedskrivningar -16 486 -16 486
Nedskrivningar - -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -16 486 -16 486
Netto bokfort varde 32698 32 698

Koncernens goodwill och varderingen av aktier i dotterbolag provas arligen i ett sk
impairment-test dar en vardering gors utifran bedémd framtida tillvéxt och intjaning.
Arets impairment-test bygger pa styrelsens beslutade budget fér 2021 och trearsplan
for perioden 2021-2023. | testerna diskonteras de framtida antagna kassaflédena
over en femarsperiod med ett slutvarde vid slutet av ar fem som bygger pa anta-
ganden om fortsatt tillvéxt och rorelsemarginal utéver den femariga analysperioden.

Mot bakgrund av den kraftigt negativa resultatutveckling som koncernen haft sedan
2016 behdver ett antal viktiga forandringar belysas. Under andra halvaret 2019 och
forsta halvaret 2020 genomfordes ett omstruktureringsarbete i bolaget som innebar
en ny organisation med farre hierarkiska nivaer och en ny ledningsgrupp tillsattes.
Omstruktureringskostnader uppgaende till 3,5 MSEK for detta bokférdes i Q2 2020.
Omstruktureringen ledde till sdnkta kostnader och en effektivare organisation. Co-
vid-19 drabbade bolaget, i form av férlorade intékter fr a inom affarsomrade Las
da affarsomradets viktigaste segment hotellmarknaden pa kort tid gick fran god
efterfragan till att helt stdnga ned. Bolaget estimerar att effekten av Covid-19 pa
bolagets resultat varit ca 10 MSEK, med det storsta tappet under Q2, men aven
med viss effekt under Q3 och Q4.

Omstruktureringen under 2019 och 2020 har dels lett till en effektivare organisation
med lagre fasta kostnader, dels till ett forbattrat fokus pa bolaget séljprocesser som
lett till att ett flertal stérre projekt- och ramavtal har tecknats under 2020 och inled-
ningen av 2021. Bedémningen ar att detta leder till att bolaget tar marknadsandelar
och pa sa satt vaxer snabbare an sakerhetsbranschen, som i genomsnitt i ett fler-
arsperspektiv under 2010-talet haft en tillvaxt pa ca 12 % arligen. | kombination med
de kostnadsbesparingar som genomférts, bedémer styrelse och foretagsledning att
bolaget kommer att kunna vanda den negativa resultattrenden fran 2016, en vand-
ning som skulle ha kommit redan 2020 om inte engangskostnader fran omstrukture-
ringen och effekten av Covid-19 under 2020 hade férsamrat resultatet. Kvartalsvis
ser man dock en tydlig och trendméssig resultatférbattring under Q3 och Q4 2020.

Prévning av nedskrivningsbehov

Prévning av vardet pa goodwill sker I6pande i enlighet med redovisningsprinciper
som beskrivs i not 2.

Goodwill hanfor sig till affarsomradet "Sakerhet & Brand”.

Atervinningsbart belopp har faststallts baserat p& berakningar av nyttjandevérde.
Dessa berékningar utgar fran uppskattade framtida kassafléden fore skatt baserat
pa styrelsens beslutade budget fér 2021 och trearsplan for perioden 2021-2023.

Omséttning och rorelseresultat har darefter extrapolerats dver en femarsperiod uti-
fran bedémd tillvaxttakt och marginalutveckling.

Kassafléden bortom femarsperioden extrapoleras med hjalp av beddémd tillvaxttakt
enligt uppgift nedan. Tillvaxttakten Overstiger inte den langfristiga tillvaxttakten for
den marknaden dér Confidence verkar.

Vasentliga antaganden som anvants for berékningar av nyttiandevarden 2020 resp 2019:

201231 191231
Rérelsemarginal (EBITDA), sista perioden 1) 8% 8%
Tillvaxttakt, bortom prognosperioden 2) 2% 2%
Diskonteringsranta (WACC) 3) 15% 15%

Prévning av nedskrivningsbehov har inte indikerat nagot nedskrivningsbehov vid
utgangen av ar 2020.

1. Rorelseresultatet justerat for avskrivningar dividerat med nettoomséttningen
for det sista aret i den femarsperiod som ligger till grund for berdknade fram-
tida kassafléden

Styrelsen har faststallt ovanstdende marginalkrav baserat pa tidigare resultat
och sina férvantningar pa marknadsutvecklingen. Den vagda genomsnittliga
tillvaxttakt som anvands 6verstiger inte de prognoser som finns i branschrap-
porter. De diskonteringsrantor som anvands fore skatt aterspeglar de speci-
fika risker som galler fér Confidence.

Diskonteringsranta fore skatt anvands vid nuvardesberakning av uppskattade
framtida kassafléden. Diskonteringsrantan ar faststalld genom att utga fran
en riskfrirdnta som sedan adderas med en marknadsriskpremie och smabo-
lagsriskpremie.

Styrelsen har faststéllt den budgeterade resultatmarginalen baserat pa tidigare
resultat och sina forvantningar pa marknadsutvecklingen. Bolaget har historiskt
haft en dalig prognosférmaga, men styrelsen bedémer att den har forbattrats i
samband med att den nya ledningsgrupp som tillsattes under ingangen till 2020
och den forenkling av bolagets organisation som de under 2020 genomférda om-
struktureringarna inneburit. 2020 bedéms som ett exceptionellt svarprognosticerat
ar da Covid-19 var okant vid arets ingadng men kom att fa stor inverkan fran Q2
och framat. Den vagda genomsnittliga langsiktiga tillvaxten som anvands avviker
ej fran de prognoser som finns i branschrapporter. Omsattningen férvantas folja
marknadens utveckling i koncernens marknadssegment. Samtidigt véantas en brut-
tomarginalférbattring da koncernens beroende av underentreprendrer minskats
med férandringar i koncernens personalmix. En 6versyn har aven skett avseende
ovriga rorelsekostnader.

De diskonteringsrantor som anvands anges fore skatt och aterspeglar specifika
risker som galler for bolag av denna storlek. Styrelsen anser inte att det bokforda
vardet kan paverkas av nagon rimligen mojlig férandring i de antaganden pa vilket
de kassagenererande enheternas atervinningsvarde baseras.

Atervinningsvérden fér kassagenererande enheter har faststélls genom berakning
av nyttjandevarde. For dessa berdkningar maste vissa uppskattningar géras. Om
den uppskattade langsiktiga tillvaxttakten som tillampats for diskonterade kassaflo-
den efter den prognostiserade femarsperioden hade varit 1% istallet fér ledningens
bedémning pa 2%, skulle inte heller nagot ytterligare nedskrivningsbehov av good-
will féreligga vid utgangen av ar 2018. En 6kning av diskonteringsréantan med tva
procentenheter till 17% i kombination med en lagre antagen tillvaxttakten pa 1%
skulle inte heller féranleda ytterligare nedskrivningsbehov vid utgangen av ar 2020.
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NOT 14 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen 2020

201231 191231
Ingadende anskaffningsvarde 2603 8713
Justering pga andrad redovisningsprincip IFRS16 -6 154
Justerat ingdende redovisat varde 2603 2 559
Investeringar 195 108
Andrad bedémning*
Omklassificering
Avyttringar -158 -64
Utrangeringar
Utgaende anskaffningsvarde 2 640 2603
Ingadende ackumulerade avskrivningar -1 940 -4 537
Justering pga andrad redovisningsprincip IFRS16 2820
Justerat ingaende redovisat varde -1 940 -1717
Arets avskrivningar -271 -258
Omklassificering
Avyttringar 20 35
Utrangeringar
Utgaende ackumulerade avskrivningar -2 191 -1 940
Netto bokfort varde 449 663

Andring till IFRS16 har inneburit en omklassificering till Nyttjanderattstiligang
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NOT 15 NYTTJANDERATTER OCH LEASINGSKULD

| balansrakningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal:

Tillgangar med nyttjanderatt 2020-12-31 2019-12-31
Lokaler 5272 3236
Fordon 2899 1608
8171 4 844

Leasingskulder 2020-12-31 2019-12-31
Kortfristiga 3 256 2984
Langfristiga 4716 1711
7972 4695

Summa
Forfallostruktur leasingskuld 2020-12-31 2021 2022 2023 2024 Efter 2024 betalningar
Fordon 1607 1016 404 0 0 3027
Lokaler 1722 1722 1461 576 0 5481
Summa 3329 2738 1865 576 0 8 508

Innehaller avtalade men ej verkstallda indexupprékningar pa hyror, varvid det foreligger en skillnad mot den bokforda lea-
singskulden. Det finns inga kostnader kopplade till variabla leasingavgifter som inte ar inkluderade i leasingskulden. Bolaget

ar inte forbunden till nagra leasingavtal som annu inte har pabdrjats.

Nar leasingavtalets langd faststalls, beaktar ledningen all tillganglig information som ger ett ekonomiskt incitament att ut-
nyttja en férlangningsoption eller inte. Méjligheten att forlanga ett avtal inkluderas endast i leasingavtalets 1angd om det ar

rimligt sakert att avtalet forlangs.

Optioner att forlanga avtal finns inkluderade i ett antal av koncernens leasingkontrakt. Leasingperioden omprévas om en
forlangningsoption beslutas att utnyttjas. Under innevarande rékenskapsar ledde denna omprévning av leasingperioderna
till en 6kning av leasingskulderna och nyttjanderatter med 4 419 tkr dar férlangning av kontorslokaler stod for 3 515 tkr.

Det totala kassaflddet for leasingavtal under aret uppgar till:
» Amortering 3 748 tkr
» Ranta 210 tkr
Tillkommande nyttjanderatter under 2020 uppgick till 2 573 tkr

| resultatrakningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal:

Tillkommande nyttjanderatter under 2019 uppgick till 317 tkr

Avskrivning pa nyttjanderétter
Lokaler

Fordon

Ovrigt

Rantekostnader (ingar i finansiella kostnader)

Utgifter hanforliga till korttidsleasing avtal (ingar i évriga externa kostnader)

Utgifter hanforliga till leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen &r av lagt
varde som inte ar korttidsleasingavtal (ingar i 6vriga externa kostnader)

2020-12-31 2019-12-31
-1478 -1426

-2 108 -1967

-3 586 -3 393
-210 -192

-322 -385

-386 -422
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NOT 16 ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderbolaget

201231 191231
Ingédende anskaffningsvarde 49 495 49 595
Effekt av fusion av dotterbolag - -100
Utgaende anskaffningsvéarde 49 495 49 495
Agda av Confidence International AB: Kapital Bokfort Arets Eget
Org nr Sate andel, % varde resultat kapital
Confidence International Management AB 556587-5910 Stockholm, Sverige 100 101 - 331
Confidence Sweden AB 556512-0408 Stockholm, Sverige 100 11 965 -904 891
Confidence Security Sweden AB 556551-3057 Stockholm, Sverige 100 37 429 1078 5646
49 495

NOT 17 VARULAGER
Koncernen
201231 191231
Fardiga varor och handelsvaror 1408 1444
Summa 1408 1444
NOT 18 KUNDFORDRINGAR
Koncernen
201231 191231
Kundfordringar 18664 17 096
Reservering for forvantade kreditforluster -1 496 -435
Summa 17 168 16 661
Rorelser avseende reserv for osdkra Koncernen
kundfordringar 201231 191231
Ingédende balans -435 -82
Aterféringar av outnyttjade belopp
Reserveringar -1 061 -353
Summa -1 496 -435

Det verkliga vardet pa kortfristiga fordringar motsvarar ds redovisa-
de varde, eftersom diskonteringseffekten inte anses vara vasentlig.
2020

Kundfordringar Brutto Nedskrivet

Annu ej forfallna 12 654

Forfallet 1-30 dagar 3 096

Forfallet 31-60 dagar 974

Forfallet 61-90 dagar 80 -13

Forfallet 6ver 90 dagar 1860 -1 483
18 664 -1 496

2019

Kundfordringar Brutto Nedskrivet

Annu ej forfallna 14 057

Forfallet 1-30 dagar 1797

Forfallet 31-60 dagar 61 -5

Forfallet 61-90 dagar 461 -24

Forfallet 6ver 90 dagar 721 -406
17 096 -435

Kundfordringaarna har stélls som sakerhet for fakturafinansiering,
koncernen kan darmed ej pantsatta eller belana dessa.

NOT 19 OVRIGA KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen
201231 191231
Forutbetalda hyror 615 564
Forubetald leasing 161 63
Upplupna intakter 604 529
Eg:gggstraﬁ)a bestallare pa uppdrag av entre 5065 1755
Ovriga poster 5665 1293
Summa 12 110 4204
Fordringarpa bestéllare pa uppdrag av entreprenadavtal
Upparbetad intakt 32 804 19 998
Fakturering -27 739 -18 242
5 065 1756

Upparbetad intakt fran pagaende installationsprojekt redovisas éver tid (tidi-
gare successiv vinstavrakning). Berdkningen av upparbetningsgraden sker
pa basis av upparbetade projektutgifter vid periodens utgang i forhallande
till den mot projektinkomsten svarande projektutgiften fér hela installationen.
| balansrékningen redovisas installationsuppdragen brutto, projekt fér pro-
jekt, antingen som "Fordringar till bestéllare pa uppdrag av entreprenadavtal”
bland omséattningstillgangarna eller som "Skulder till bestallare pa uppdrag av
entreprenadavtal” bland kortfristiga skulder. De projekt som har hégre uppar-
betade inkomster &n vad som fakturerat redovisas som tillgang medan de pro-
jekt som har fakturerats mer an upparbetade inkomster redovisas som skuld.

NOT 20 UPPLANING
Koncernen Moderbolaget
Kortfristiga finansiella skulder 201231 191231 201231 191231
Leasing 3 256 2984 0 0
Factoring 12263 12162 0 0
Upplélning fan kreditinstitut/ 6 500 5000 6500 5000
factoring
Summa 22019 20146 6 500 5000
Koncernen Moderbolaget
Langfristiga finansiella skulder 201231 191231 201231 191231
Leasing med loptid > 1 ar<5 ar 4716 1711 0 0
EJppIénaing fran kreditinstitut > 1 7000 7000 7000 7000
ar<5ar
Summa 11716 8711 7 000 7 000
Summa finansiella skulder 33735 28857 13500 12000

Koncernen har avtal om rantebdrande fakturabelaning med Erik Penser
Bank med ett maximalt belaningsutrymme om 17 MSEK motsvarande 90%
av belaningsunderlaget till en rantekostnad om 3méan STIBOR + 5,6%

Koncernen hade per 2020-12-31 en utnyttjad kredit om totalt 13,5 MSEK.
Rantevillkor fér denna vid arsskiftet utnyttjiade kredit ar fastsallt till 3man STI-
BOR + 6,95%

Samtliga lanevillkor var uppfyllda vid arskiftet.
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NOT 21 AVSTAMNING AV NETTOSKULD

Nettoskuld
Likvida medel

Upplaning fran kreditinstitut inkl faktura-

belaning*

Leasingskulder
Rantebarande skattekredit
Summa

Nettoskuld per 2019-01-01

Kassaflode
Forvarv - leasing
Nettoskuld per 2019-12-31

Kassaflode

Rantebarande skattekredit
Forvarv - leasing
Nettoskuld per 2020-12-31

NOT 22 UPPSKJUTEN SKATTESKULD

Koncernen
Uppskjuten skatteskuld

Summa

201231 191231
5921 11171
-25763 -24 162
-7 972 -4 695
-7 509 -
-35 323 -17 686
Upplaning fran Leasing- Likvida
kreditinstitut skulder Summa medel Summa
A7 773 -6 592 -24 365 3257 -21108
-6 389 3802 -2 587 7914 5327
- -1 905 -1 905 - -1 905
-24 162 -4 695 -28 857 11171 -17 686
-1 601 3750 2149 -5 250 -3 101
-7 509 - -7 509 - -7 509
- -7 027 -7 027 - -7 027
-33 272 -7 972 -41 244 5921 -35 323
201231 191231
0 20
0 20

Uppskjuten skatteskuld avser temporara skillnader hanférliga till immateriella tillgangar

NOT 23 OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER

Mervéardesskatt
Personalens skatter
Forubetalda intakter
Upplupna semesterskuld
Upplupna sociala avgifter

Skulder till bestallare pa uppdrag av entre-

prenadavtal
Ovriga poster

Summa ovriga kortfristiga ej ranteba-

rande skulder

Skulder till bestéllare pa uppdrag av entreprenadavtal

Fakturering
Upparbetad intakt

Koncernen
201231 191231
877 1384
786 735
3 926 4023
3958 3392
822 785
1753 2628
3 848 2098
15970 15 045
14 556 17 576
-12 803 -14 948
1753 2628

Upparbetad intakt fran pagaende installationsprojekt redovisas dver tid (tidigare successiv vinstavrakning). Be-
rakningen av upparbetningsgraden sker pa basis av upparbetade projektutgifter vid periodens utgang i forhal-
lande till den mot projektinkomsten svarande projektutgiften for hela installationen. | balansrakningen redovisas
installationsuppdragen brutto, projekt for projekt, antingen som "Fordringar till bestéllare pa uppdrag av entre-
prenadavtal” bland omsattningstillgangarna eller som "Skulder till bestéllare pa uppdrag av entreprenadavtal”
bland kortfristiga skulder. De projekt som har hdgre upparbetade inkomster &n vad som fakturerat redovisas som

tillgang medan de projekt som har fakturerats mer an upparbetade inkomster redovisas som skuld.

Rantebarande skulder
Rantebarande skattekredit

Summa ovriga kortfristiga
rantebarande skulder

Forfallodag av de rantebéarande skulderna ar férdelade under 2021

Koncernen

201231 191231
7 509 -
7 509 0
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NOT 24 UPPLUPNA KOSTNADER OCH

FORUTBETALDA INTAKTER

Moderbolaget

201231 191231
Upplupna semesterskuld 227 22
Upplupna sociala avgifter 71 7
Ovriga upplupna kostnader 856 893
Summa 1154 922
NOT 25 STALLDA SAKERHETER

Koncernen Moderbolaget

201231 191231 201231 191231
Avseende Skuld till kreditinstitut
Foretagsinteckningar 1000 1000 1 000 1000
g som prenes mes : :
Pantsatta fordringar 18 664 17 096 - -
Garantier - - - -
Aktier i dotterbolag 27 495 27 495 49 395 49 395
Summa 50 094 47 199 50 395 50 395

Kundfordringar till ett belopp om 18 664 (17 096) har stéllts som sakerhet for fakturafinansiering. Koncernen kan ej
pantsatta eller belana dessa kundfordringar for andra lan. Moderbolagets aktier i dotterbolag har stallts som saker-

het for kortfristig kredit.

NOT 26 EVENTUALFORPLIKTELSER

Moderbolaget

Ovriga borgensataganden

Summa

201231 191231
18 664 17 096
18 664 17 096

Generellt borgensataganden for koncernforetags skulder till banken.

NOT 27 JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

Avskrivning av tillgangar
Realisationsresultat
Lamnade koncernbidrag

Andra €j likviditetspaverkande resultatposter

Summa

Koncernen Moderbolaget
201231 191231 201231 191231
4373 3743 - -
-409 - - -
- - -9 000 -8 300
-342 -243 - -
3622 3500 -9 000 -8 300
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NOT 28 SEGMENTREDOVISNING

Segment rapporteras pa ett satt som dverensstdmmer med den interna rapportering som lamnas till den hégste verkstallande beslutsfattaren. Den hdgste verkstal-
lande beslutsfattaren &r den funktion som ansvarar for tilldelning av resurser och bedémning av rérelsesegmentens resultat. | koncernen har denna funktion identifie-
rats som VD och styrelse som fattar strategiska beslut. Koncernens verksamhet delas in i tva segment, Sakerhet & Brand respektive Las som vardera aterfinns i den
finansiella rapporteringen. Moderbolaget ingar inte i nagot segment.

Finansiella poster och skattekostnader fordelas inte per segment. Ej heller tillgangar och skulder via balansrakningen.

Den information, avseende de affarsomraden for vilka information ska lamnas for verksamhetsaret 2019 ar foljande:

Omsittning 2020-12-31 2019-12-31
Sékerhet & Brand 86 672 76 122
Las 14 117 16 037
Oférdelat - -
Summa omséttning 100 789 92 159

Rorelseresultat fore avskrivningar

Séakerhet& Brand -92 -3 897
Las 1190 1304
Oférdelat -10 782 -8 967
Summa rorelseresultat fore avskrivningar -9 684 -11 560

Rorelseresultat

Sékerhet & Brand -3 589 -7 264
Las 545 931
Oférdelat -10 782 -8 969
Summa rorelseresultat -13 826 -15 302
2020 2019
Rérelseresultat
for vilka information skall lamnas -3 044 -6 333
Oférdelat -10 782 -8 969
Finansiella poster - netto -1978 -1753
Resultat fore skatt -15 804 -17 055

Omstruktureringskostnader ingar i posten oférdelat for ar 2020 med 1 907 TSEK.

NOT 29 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Moderbolaget

201231 191231
Nettoomsattning 3400 3400
Summa 3400 3400

Posten Ovrigt i moderbolaget avser utdebiterad management fee.

Ett konsortium bestadende av ett antal av bolagets storsta aktiedgare har
ingatt avtal om borgensatagande motsvarande 4,5 MSEK for den temporart
Okade rorelsekrediten som 7 MSEK som tecknats med Erik Penser Bank.
Ersattning for borgensatagande har utgatt med 450 tkr, se &ven not 10.

Inga 6vriga transaktioner med narstaende har skett under perioderna som
arsredovisningen omfattar.
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NOT 30 FINANSIELLA INSTRUMENT

PER KATEGORI
Koncernen

201231 191231
Tillgangar i balansrdkningen
Kundfordringar 17 168 16 669
Likvida medel 5921 11171
Summa 23 089 27 840
Skulder i balansrakningen
Langfristig upplaning fran kreditinstitut 7 000 7 000
Kortfristig upplaning fran kreditinstitut 18 763 17 146
Leverantorsskulder 16 672 7 359
Summa 42 435 31505

Samtliga finansiella tillgangar ingar i kategorin som varderas till upplupet
anskaffningsvarde

Samtliga finansiella skulder ingar i kategorin som varderas till upplupet
anskaffningsvarde

Skillnaden mellan redovisade och verkliga varden anses vara ovasentliga da
paverkan av diskonteringseffekten ar lag och de forfaller inom ett ar.

NOT 31 FORUTBETALDA KOSTNADER
OCH UPPLUPNA INTAKTER

Moderbolaget

201231 191231
Forutbetalda forsakringspremier 13 35
Ovriga poster 74 39
Summa 87 74

NOT 32 INCITAMENTSPROGRAM

Pa bolagsstamman 2018-05-09 fastlades ett incitamentsprogram foér nyck-
elpersoner i ledande befattning om total 9 500 000 teckningsoptioner, be-
rattigade tillteckning av hogst 9 500 000 aktier av serie B, riktat till Bola-
gets helagda dotterbolag Confidence International Management AB, org
nr 556587-5910, varvid de emitterade teckningsoptionerna stélldes ut och
overlats (mot kontant betalning) till befintliga nyckelpersoner i koncernen.
Aktieteckning skulle enligt incitamentsprogrammet ha tecknats under perio-
den 17 maj 2020 till den 31 maj 2020

Teckningsoptioner forvarvades av anstallda enligt foljande:

Antalet utesta-
ende optioner
vid 2020 ars

Utestaende op-

Tekningsoptioner tioner vid 2020 Forfallna optio-

utstéllda 2018 ars ingang ner under aret slut
Ledande

befattningshavare

Par Nilsson 4750 000 -4 750 000 0
Marie Snidare 2 375000 -2 375 000 0
Mikael Petterson 2 375000 -2 375 000 0
Summa 9 500 000 -9 500 000 0

Ingen teckningsoption nyttjades under aret varvid optionerna forfallit utan teckning.

Inga nya incitamentsprogram verkstalldes under aret

NOT 33 AKTIEKAPITAL OCH OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL

Antal aktier 2020 2019
Ingaende balans 1 januari 15504 600 245909 978
Sammanlaggning aktier 100:1 - -255825878
Foretradesemission - 25420 500
Garantiemission - -
Utgaende balans 31 december 15 504 600 15 504 600
Aktiekapital per 31 december, TSEK 23 257 23 257
Kvotvarde, kr 1,50 1,50
Samtliga aktier ar till fullo betalda

NOT 34 ARETS RESULTAT

Resultatdisposition

2020

Overkursfond 75 667

Balanserat resultat -108 495

Arets resultat -16 061

Summa -48 889

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Confidence Inter-
national AB (publ) féreslar att den ansamlade forlusten Gver-
fors i ny rakning.

NOT 35 BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolaget

201231 191231
Erhallet koncernbidrag - -
Lamnade koncernbidrag -9 000 -8 300
Summa -9 000 -8 300
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GODKANNANDE AV ARSREDOVISNING

Styrelsen godkénner arsredovisningen for publicering. Moderbolagets och koncernens resultat- och balansrakningar kommer att
forelaggas arsstdmman 2020-05-28 for faststéllelse.

Stockholm den 21/4 2021

Gerth Svensson Samir Taha
Styrelseordférande Vice Styrelseordférande

Thomas Lundin UIf Engerby

Styrelseledamot Styrelseledamot

Mikael Pettersson

Verkstéllande direktér

Var revisionsberattelse har [Amnats den 21/4 2021

PricewaterhouseCoopers AB

Nicklas Kullberg

Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdmman i Confidence International AB (publ), org.nr 556291-7442

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for Confidence International AB (publ) for
ar 2020. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 13-41 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2020 och av
dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har uppréattats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2020 och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller koncernens rapport éver totalresultatet och koncernens rapport
over finansiell stallning, samt resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information a@n arsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pa sidorna 1-12 och 45-47. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret fér denna andra
information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen ar det vart ansvar att Iasa den
information som identifieras ovan och dvervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad galler
koncernredovisningen, enligt IFRS, sa som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstallande direktdren ansvarar aven for den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for att uppratta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren
for bedémningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och att anvdnda antagandet
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om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser
att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att géra nagot av
detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sadkerhet om huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
lamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka
en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av
revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi dven utfért en revision av styrelsens och
verkstallande direkttrens forvaltning for Confidence International AB (publ) for ar 2020 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktdren ansvarsfrinet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi &@r oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid férslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar foérsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeléagenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstallande direktdren ska skoéta den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for att bolagets
bokforing ska fullgéras i dverensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska skétas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoren i nagot vasentligt avseende:

» foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nAgon férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

* pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart

uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sékerhet bedéma om férslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.
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Rimlig sékerhet ar en hdg grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller férsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar forenligt
med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens
webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Stockholm den 21 april 2021

PricewaterhouseCoopers AB

Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor
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DEFINITIONER

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Rorelsemarginal

Vinstmarginal

Sysselsatt kapital

Avkastning pa sysselsatt kapital

Eget kapital

Avkastning pa eget kapital

Soliditet

Eget kapital per aktie

Genomsnittligt antal anstallda

Nettoomsattning per anstalld

-

N ".ll

Rorelseresultat dividerat med nettoomsattningen.

Rérelseresultat fore rantekostnader dividerat med omsattningen.

Eget kapital plus rantebarande skulder.

Resultat efter finansiella poster med aterlaggning av rantekostnader dividerat med genomsnittligt sysselsatt kapital,
beraknat som periodens ingaende sysselsatt kapital plus utgaende sysselsatt kapital dividerat med tva.

Redovisat eget kapital.

Resultat efter skatt dividerat med genomsnittligt eget kapital beraknat som ingaende eget kapital plus utgaende
eget kapital dividerat med tva.

Eget kapital och obeskattade reserver (med avdrag for latent skatteskuld) i férhallande till balansomslutningen.

Eget kapital per balansdagen dividerat med antal aktier vid periodens utgang.

Medelantalet anstallda per respektive period.

Nettoomsattning under perioden dividerat med genomsnittligt antal anstallda.




DISTRIBUTIONSPOLICY FGR ARSREDOVISNING

Confidence arsredovisning tillhandahalls som dokument i pdf-format pa hemsidan.
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